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V3eobecné pojistné podminky
pro cestovni pojisténi

leZicich evropskym statim, na lGzemi Egypta, Izraele, Maroka, Tuniska
a Turecka. Pojisténi sjednané pro zemépisnou zénu 2 se vztahuje na po-

1. Uvodni ustanoveni jistné udalosti, které nastaly na Gzemi viech statd svéta.
1.1.  Cestovni pojisténi, které uzavira UNIQA pojistovna, a.s. (dale jen ,pojis- 5. Pojistné
titel”), se fidi pravnim radem Ceské republiky (déle jen ,,CR”). Plati pro
ng&j zakon o pojistné smlouvé, zékon o pojistovnictvi, pFislusnd ustano-  5.1.  Pojistné je tplatou za poskytovani pojisténi. Vyse pojistného se urcuje na
veni obc¢anského zakoniku, tyto vieobecné pojistné podminky (dale jen zékladé sazeb stanovenych pojistitelem pro jednotlivé druhy pojisténi
,VPP*) a smluvni ujednani. Obsahuji-li nékteré z vy3e uvedenych pod- podle zasad pojistné matematiky.
mln?k v sc.J.uIacJu se zako’ner,n odchylnovl’J upravu,uplat,' ustanoveni uve- 5 5 - pyjistné se stanovi pro celou sjednanou dobu pojistént (jednorazové po-
dena v pojistnych podminkach nebo piimo v pojistné smlouvé. jistné), nenti v pojistné smiouvé dohodnuto jinak.
1.2. Vramci cestovniho pojisténi je mozné sjednat nasledujici druhy pojisté-
ni, které jsou dale upraveny ve zvI&stni €asti téchto VPP : 6.  Pojistné pInéni
A) Pojisténi lé¢ebnych vyloh
B) Pojistént asistencnich sluzeb 6.1. Pojistitel poskytuje pojistné plnéni maximéalné do vyse sjednanych po-
C) Urazové pojistént jistnych castek. V pojistné smlouvé mize byt siednana spoluticast pojis-
D) Pojisténi odpovédnosti za Skodu téného na plnéni.
B) Po!!ftﬁ:n[cestovmd,\ zavazadelo 6.2. Pojistné pInéni je splatné do 15 dnli ode dne, kdy pojistitel skonci Set-
2 Pouitep |’st(3rnovaC|ch popla}ltku feni nutné ke Zjisténi rozsahu své povinnosti plnit. Pojistitel je povinen
G Po!.'ft?n', nahra/ldy dovglfepe ukoncit Setfeni do 3 mésicli po tom, co mu byla udalost, se kterou je
H) Pojisténi domaciho milacka spojen pozadavek na pInéni, ozndmena. Nemze-li ukoncit etfeni'v té-
1.3. Pojisténi uvedena v bodé 1.2. pod pismeny A), B), D), E), F), G), H) se to IhGté, je pojistitel povinen sdélit osobé, které ma vzniknout nebo
sjednavaji jako pojisténi Skodova, pojisténi uvedené pod pismenem C) vzniklo pravo na pojistné plnéni, diivody, pro které nelze 3etfeni ukon-
se sjedndva jako pojisténi obnosové. Cit, a poskytnout ji na jeji Zzadost pfimérenou zélohu. Lhitu Ize dohodou
prodlouzit. Tato Ihdta nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno
2. Vseobecna ustanoveni z viny opravnéné osoby, pojistnika nebo pojisténého.
P L . . .. 6.3. Pojistné pinénije splatné v CR a v tuzemské méng, neni-li v pojistné smiou-
2.1. Na .zakladfe uzaviené po;lstne smlouvy se p0||s/t|tel zavazuje v pflpade vé& dohodnuto jinak. Pro prepotet cizi mény se pouzije devizovy kurz CNB
an'ku pojistne l.Jda|OS.t ' po.s.k)ftngut ve s;fzdnanem rozsahu pinénia po- v 1.pracovni den v mésici, ve kterém je pojistna udalost likvidovana.
jistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné.
s - e . o 6.4. Pojistitel je opravnén pojistné plnéni u skodovych pojisténi snizit o na-
2.2. Pojistné cast‘liyva vyse spolutcasti po!!ster]eho na Jvednotllvc::vdru’hy ce- hradu 3kody, kterd byla poskytnuta tieti osobou povinnou Skodu vyply-
stovniho pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouvé. Spoluticasti se ro- vaiici iistné udalosti nahradit
P R ) Lo e o jici z pojistné udalosti nahradit.
zumi Castka, kterou se pojistény podili na pinéni z kazdé pojistné uda-
losti a kterou pojistitel odecte od pfiznaného pojistného plnéni. 7. Zanik pojisténi
2.3. Pro préavni tkony, tykajici se pojistént, je tfeba pisemné formy. Veskeré
zmény musi byt provedeny pisemné, jinak jsou neplatné. 7.1. Pojisténi zanika na zékladé pisemné vypovédi pojisténého nebo pojist-
nika pred pocatkem pojisténi nebo v den pocatku pojisténi. Pojistnik
3.  Doba trvani pojisténi, pojistné obdobi ma narok na vraceni zaplaceného pojistného snizeného o naklady, kte-
ré vznikly s uzavienim a zrusenim pojistné smlouvy. Podminkou je vra-
3.1. Vechny druhy cestovniho pojisténi, kromé pojisténi stornovacich po- ceni viech dokument stvrzujicich sjednani cestovniho pojisténi.
plaflfu, Vzm,lf?]'vofj 0.(.)0Whod|vn dne slednanevho v .pousgn? Sm,l?lfv‘? jako 7 5 Zanikne-li cestovni pojistént z jakéhokoliv diivodu v dobé trvani pojisté-
pocajtek pO]IS-j[enI,’ ne]drlvev vsak (,)d _(,jata a casu sle_dnam p_o;lstenl/uve- ni, nalezi pojistovné pojistné za celou pojistnou dobu, neni-li v pojistné
deného v pojistné smlouvé a zanikaji ve 24.00 hodin dne sjednaného v smlouvé uvedeno jinak.
pojistné smlouvé jako konec pojisténi. Pojisténi stornovacich poplatkd
vznika od data a ¢asu sjednani pojisténi a zanika ve 24.00 hodin dne ~ 7.3. Pojisténi zanika rovnéZz dnem uvedenym v pisemné dohodé pojistitele
siednaného v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi. s pojistnikem nebo uplynuti doby, na kterou bylo pojisténi sjednano.
3.2. V pfipadé, Ze se pojistény z dtivodu zasahu vy33i moci (napf. uzavieni ~ 7.4. Pi zaniku smlouvy cestovniho pojisténi zanikaji viechny touto smlou-
leteckého provozu, Zivelni pohroma v misté pobytu v zahrani¢i apod.) ne- vou sjednané druhy pojisténi.
muze vratit do CR v plivodné planovaném terminu, prodiuzuje se auto-
maticky a bezplatné platnost cestovniho pojisténi na dobu nezbytné nut- 8. Prava a povinnosti pojistnika a pojisténého
nou k névratu do CR, a to ve stejném rozsahu v jakém bylo sjednéno.
" L o . . . 8.1. Vpiipadé pojistént ciziho pojistného rizika je pojistnik povinen sezndmit
33 Ij?“sm{i Sm'°E"’a [’aby"a,, uo/nnostl nejdrly € okizmz[kem uhrvady celé poﬁiigénéhg sl obsahem pcf}is]tné smlouvy t;k;fcll’ se popj‘iiténl'jeho rizika.
Castky jednorazového pojistného, nebylo-li v pojistné smlouvé dohod-
nuto jinak. 8.2. Pojistnik popr. pojistény je kromé povinnosti stanovenych pravnimi
e N S L predpisy povinen:
3.4. Cestovni pojisténi nelze prerusit, neni-li ujednano jinak.
a)  dbét, aby pojistna udélost nenastala a ucinit vie k jejimu odvraceni ne-
4. Uzemni platnost pojisténi bo zmirnéni jejich nasledk( (zejména bez zbytecného odkladu vyhledat
|ékarské o3etreni);
41 Vsedl”Y druhy ceftovnﬂwovpglls}en!, Ifrom © pol,|sten| s“torn’o vacich po- b)  fidit se pokyny asistencni sluzby, pokyny pojistitele v prirucce k cestov-
platkd, jsou platné v zemépisné zoné sjednané v pojistné smlouvé — nimu pojistént , VPP a pojistnou smiouvou;
vzdy v3ak s vyjimkou Gzemi Ceské republiky (déle jen ,,CR") a statd, kde ! !
ma pojistény trvaly nebo pfechodny pobyt ¢i je jejich obcanem, pokud  ¢) v piipadé, Ze nedoslo k pfimému uhrazeni ndkladtl asistencni sluzbou ne-
neni v pojistné smlouvé ujednéno jinak. bo pojistitelem oznamit pisemné pojistiteli bezprostiedné po navratu do
4.2. Pojisténi sjednané pro zemépisnou zénu 1 se vztahuje jen na pojistné (R pojistnou udalost — nejpozdeji viak do 30 dni po ukoncent cesty;
udalosti, které nastaly na zemépisném tizemi Evropy vcetné ostroviind-  d)  bez zbyte¢ného odkladu vyplnit a zaslat pojistiteli vyplnéné ozndmeni



e)

9

h)

8.3.

9.1.

10.

10.1.

10.2.

pojistné udélosti a pozadované doklady, pripadné na zadost pojistitele
doplnit informace o pojistné udélosti a predloZit dalsi potfebné dokla-
dy; veskeré predkladané doklady musi byt vystaveny v anglickém, né-
meckém nebo ¢eském jazyce — v opacném piipadé zajisti pojistitel jejich
preklad na naklady pojisténého;

podat pojistiteli veskeré pravdivé informace o vzniku, pribéhu a na-
sledcich pojistné udalosti a v pfipadé pochybnosti prokazat pojistiteli
narok na pojistné plnéni;

poskytnout pojistiteli pfi vySetfovani pojistné udalosti veskerou potieb-
nou soucinnost, zejména oznamit pojistiteli pfipadné ostatni pojistitele

a pojistné castky sjednané v ostatnich pojistnych smlouvéch, a to vcet-
né cestovnich pojisténi obsazenych v kartovych programech;

na zédost pojistitele zprostit tfeti osobu (zejména Iékare) micenlivosti
o skute¢nostech souvisejicich s pojistnou udalostf;

zabezpedit vici jinému pravo na nahradu skody zplsobené pojistnou
udélosti nebo jiné obdobné pravo, a pisemné prevést toto pravo na po-
jistitele az do vyse, do které poskytl nebo zfejmé poskytne plnéni.

Pojistnik, pojistény popr. opravnéna osoba mé pravo obrétit se se stiz-
nosti na kontrolni ttvar pojistitele popt. i na CNB(sekce regulace a do-
hledu nad pojistovnami).

Préava a povinnosti pojistitele

Pojistitel ma pravo snizit pojistné pInéni v pripadé, kdy pojistény nedo-
drZel smluvné sjednané povinnosti, zejména v pfipadé opozdéného hla-
Seni pojistné udalosti a v pfipadé nelplnosti Udaji v ozndmenf pojistné
udalosti, pokud se tak ztizi Setfeni rozsahu Skody.

Doruéovani

Pisemnosti dorucuje pojistitel prostfednictvim posty, piipadné jinym
vhodnym zp(isobem.

Nebyl-li adresat pisemnosti zastiZen, ackoliv se v misté doruceni zdrzu-
je, dorudi se jiné dospélé osobé bydlici v tomtéz byté nebo v tomtéz do-
mé, pusobici v tomtéz misté podnikani anebo zaméstnané na tomtéz
pracovisti, je-li ochotna obstarat odevzdani pisemnosti. Neni-li mozno
ani takto dorucit, pisemnost se uloZi' u posty, jez adresata vhodnym zpu-
sobem vyzve, aby si pisemnost vyzvedl. Nevyzvedne-i si adresat zasilku
do 10 dnt od uloZenti, povazuje se posledni den této Ihity za den do-
rucent, i kdyZ se adresat o ulozeni nedozvédél. Neni-li Zjistén opak, ma
se za to, ze se adresat v misté doruceni zdrzoval.

Zvlastni cast

Cast A — Pojisténi lé¢ebnych vyloh

Clanek 1 - Predmét pojisténi

1.

Predmeétem pojisténi jsou nutné a prokazatelné naklady, které vznikly
pojisténému v rdmci nezbytného lékarského osetreni v dlisledku drazu
nebo nahle vznikiého onemocnéni pojisténého.

Clanek 2 - Pojistna udalost

1.

b)

9

d)

Pojistnou udalosti v pojisténi IéCebnych vyloh je draz nebo nepredvida-
telné akutni onemocnéni pojisténého v zahranici vyzaduijici ambulantni
¢i nemocnicni osetfeni nebo lécent.

Pojistitel nebo asistencni sluzba pojistitele zajisti Ghradu néklad(i vzniklych
pojisténému v souvislosti s nutné nezbytnou a primérenou Iékarskou péci
v dUsledku drazu nebo nahle vzniklého onemocnéni pojisténého. Témito
naklady se, neni-li v pojistné smlouvé ujednéno jinak, rozumi:

ambulantni Iékafské osetfeni;

pobyt v nemocnici ve standardnim IGzkovém pokoji po dobu nezbytné
nutnou, ktery je podloZen lékarskou zpravou, tj. IéCeni, zakroky a ope-
race, které nebylo mozné s ohledem na zdravotni stav pojisténého od-
loZit do doby jeho navratu do CR;

osetfeni zubnim lékafem v dUsledku drazu pojisténého nebo prvni po-
moci pojisténému, hradi se pouze osetreni k utiSeni bolesti (jednoducha
vyplii nebo extrakce);

I€ky predepsané lékarem, picemz se jako léky nepfipoustéji vyZivné, po-
silujici nebo vitaminové preparaty, prostfedky pouzivané preventivné,
podptirné nebo navykové a kosmetické pripravky;

€)

preprava do nejblizsiho vhodného zdravotnického zafizeni (téz privola-
ni lékafe k nemocnému), pokud pojistény neni schopen prepravy ob-
vyklym dopravnim prostredkem; preprava od lékare do nejblizsi vhod-
né specializované nemocnice, vSe v ramci nutného a neodkladného lé-
kafského osetreni; preprava vrtulnikem pouze u Urazovych stavi vyza-
dujicich neodkladnou hospitalizaci pojisténého.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1.

Pojistény se mulze pfi potfebé ambulantniho osetreni obrétit na asi-
sten¢ni sluzbu pojistitele, kterd mu poskytne radu nebo pomoc pii vy-
hledani Iékarského osetreni. V piipadé, Ze ambulantni Iékai neakceptu-
je garanci platby od pojistitele prostfednictvim asistencni sluzby, uhradi
pojistény naklady na ambulantni Iékai'skou péci ve smyslu tohoto pojis-
téni sdm na misté v hotovosti piimo lékafi nebo zdravotnickému zaff-
zeni. Doklady o této platbé predlozi pojistény po navratu do CR pojisti-
teli. Pojistitel sdm nebo prostfednictvim asistencni sluzby poukaze po-
jistné pInéni' v tuzemské méné pojisténému.

Pii hospitalizaci je pojistény povinen neprodlené kontaktovat asistencni
sluzbu pojistitele, uvedenou v pojistné smlouvé. V nemocnici je pojisté-
ny povinen predlozit asistencni kartu. Pojistitel sém nebo prostrednic-
tvim asistencni sluzby zaplati za pojisténého vylohy spojené s [é¢enim
vV nemocnici.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1.
a)

b)

9)

d)

e)

9)

m)

n)

Pojistitel neni’ povinen poskytnout pojistné plnéni v pripadé:

nemoci a Urazd, ke kterym doslo pfi vytrznosti nebo trestné cinnosti,
kterou pojistény spachal pfi jednani, kterym nedodrzel zakonna ustano-
veni dané zemé, v souvislosti s vale¢nymi udalostmi nebo nepokoji, pfi
pokusu o sebevrazdu nebo sebeposkozeni; v pfipadé nemoci a Urazt,
ke kterym doslo po pofZiti alkoholu nebo navykovych latek, méze pojis-
titel omezit pojistné plnéni;

vysetfeni ke zjisténi téhotenstvi, interrupce, jakékoliv komplikace
po 26. tydnu téhotenstvi, porodu, vysetfeni a Iécby neplodnosti,
umélého oplodnénti, lécent sterility, antikoncepce;

pobytu v laznich, sanatoriich, |éebnach, ozdravovnach, Iécebnych
Ustavech apod.;

vykonU, které nebylo bezpodminecné nutné provést jako napr. preven-
tivni' a kontrolni prohlidky, profylaktické ockovani, kosmetické osetfeni
a jeho nasledky, chiropraktické vykony nebo terapie, Upravy zubt a ce-
listi, zhotoveni a opravy protéz, ortéz, epitéz, bryli, kontaktnich cocek,
naslouchacich pfistroju;

dusevnich i psychickych nemoci ¢i poruch (napf. psychoanalytickd nebo
psychoterapeutickd lé¢ba apod.) s vyjimkou posttraumatického Soku;

pohlavnich nemoci nebo AIDS;

provedeni vykon mimo zdravotnické zafizeni, které neprovadi lékaF
nebo zdravotni sestra majici k vykonu kvalifikaci, nebo na lécent, které
neni védecky nebo lékarsky uznavané;

nadstandardni péce, fyzikaIni 1écby nebo rehabilitace;

odborné zubni péce - pini se pouze pii poskytnuti prvni pomoci v ne-
odkladnych bolestivych pfipadech (extrakce, jednoducha vyplri);

|éCeni ¢i operaci chronického onemocnéni, pokud nemoc béhem pred-
chozich 12 mésicli vyZadovala hospitalizaci nebo byla na postupu nebo
zplsobila podstatné zmény v uzivani 1éks;

|écebné péce souvisejici s o3etfenim onemocnéni nebo Urazu, které
existovaly pfed uzavienim pojistné smlouvy;

nemoci a Urazy, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim nebez-
pecnych sportl — tato vyluka se neuplatriuje, pokud je v pojistné smlou-
vé sjednéno pripojisténi nebezpecnych sportt;

nemoci a Urazu, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim zimnich
sporttl — tato vyluka se neuplatriuje, pokud je v pojistné smlouvé sjed-
nano pfipojisténi zimnich sportd;

nemoci a Urazd, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim nepojis-
titelnych sportd.

Provozovani rekreacnich sportt je obsazeno v zakladnim pojisténi. Do
rekreacnich sportd néleZi vSechny sportovni ¢innosti nezarazené do ne-
bezpecnych, zimnich nebo nepojistitelnych sportt. Dale do rekreacnich
sportd nalezi kratkodobé plazové adrenalinové aktivity, které si pojisté-
ny zakoupil pfimo na plazi od mistniho poskytovatele sluZeb tj. napt. jiz-



da na bananu, jizda na vodnim skdtru, parasailing, vodnf lyZovani, po-
tépéni's instruktorem apod.).

Mezi nebezpecné sporty jsou zarazeny nésleduijici aktivity:

rafting od 3.stupné obtiZnosti, jiné sjizdéni divokych fek od 3.stup-
né obtiznosti, parasailing, parasutismus, zavésné |étani, paragli-
ding, plachténi a létani viech druh(i, motoristické a letecké sporty
viech druhd, létani balénem, vysokohorska turistika od 3.000m
n.m. do 5.000m n.m., speleologie, pfistrojové potapéni, bojové
a kontaktni sporty, skateboarding, akrobacie a skoky na lyzich, mo-
torové sporty na snéhu, ledé nebo vodé, jiné obdobné nebezpec-
né sporty, vefejné organizované sportovni soutéze, zdpasy nebo z4-
vody v jakémkoli druhu sportu, profesiondlné provozovany jakyko-
li druh sportu.

Mezi zZimni sporty jsou zafazeny nasledujici aktivity :

sjezdové lyzovani a snowboarding na vyznacenych sjezdovkéach a tra-
sach, béh na lyzich, brusleni, rychlobrusleni, krasobruslent, jizda na bo-
bech, skibobech a sportovnich sanich

Mezi nepojistitelné sporty jsou zarazeny nasledujici aktivity :

skoky na lané, canyoning, lyZovani a snowboardingu mimo vyznacené
sjezdovky a trasy, skialpinismus, vysokohorska turistika nad 5.000 m
n.m. a horolezectvi

Seznam sportt se zarazenim do jednotlivych skupin je k dispozici na we-
bovych strankach pojistitele.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1.

a)

b)
9]

d)

e)

f)

V piipadé, Ze pojistna udalost nastala, je pojistény povinen kromé po-

vinnosti uvedenych v obecné ¢asti téchto VPP :

ucinit vie, co lze rozumné pozadovat ke zmirnéni nasledkl pojistné
udalosti, zejména bez zbyte¢ného odkladu vyhledat Iékarské vysetfeni
a prokazovat se dokladem o sjednani pojistént;

dodrZovat pokyny o3etfujiciho lékare a nafizeny lé¢ebny rezim;

predloZit pojistiteli origindly Iékafskych néleztl, diagnéz, seznamy vyko-
nd, Ucty za pobyt v nemocnici a léky, popr. dalsi originaly dokumentt,
potfebnych pro stanoveni vyse plnéni;

pisemné prevést naroky pojisténého vici tietim osobam na pojistitele,
a to az do vyse nakladt uhrazenych pojistitelem;

na zadost pojistitele zprostit poskytovatele zdravotnickych sluzeb nebo
jiné treti osoby micenlivosti a dat pojistiteli opravnéni k ziskani udaju
0 svém zdravotnim stavu, které jsou nutné k Setfeni udalosti;

nechat se vy3etfit [ékafem urcenym pojistitelem.

Cast B — Pojisténi asisten¢nich sluzeb

Clanek 1 - Pfedmét pojisténi

1.
a)
b)
9]
d)
€)
f)

9
h)

Predmétem pojisténi jsou nasleduijici prokazatelné naklady i sluzby :
néklady na repatriaci pojisténého;

naklady na repatriaci télesnych ostatk( pojisténého;

néklady na vyslani opatrovnika;

néaklady na predcasny navrat z pojisténé cesty;

néklady vzniklé zmeskanim odjezdu verejného dopravniho prostredku;
néaklady na pravni pomoc v zahranici véetné jejiho zprostredkovani;
néklady vzniklé ztratou cestovnich doklad(;

zachranovaci naklady;

odskodnéni v piipadé zadrzeni pojisténého pfi inosu letadla nebo au-
tobusu;

zprostfedkovanf finan¢ni pomoci pojisténému;
naklady vzniklé zpoZzdénim zavazadel;

naklady vzniklé zpozdénim letu.

Clanek 2 — Pojistné plnéni

1.

Pojistitel prostfednictvim asistencni sluzby pojistitele nebo sém zajisti
Uhradu prokazatelnych néakladu ¢i sluzeb za podminek specifikovanych

b)

9)

d)

9)

v tomto ¢lanku. Témito naklady ¢i sluzbami se, neni-li v pojistné smlou-
vé ujednano jinak, rozumf':

néklady na repatriaci pojisténého;

Pojistitel uhradi prevoz pojisténého (ktery neni schopen cestovat béz-
nymi dopravnimi prostfedky) ze zahrani¢ni nemocnice do mista trvalé-
ho bydlisté v CR za podminky, Ze o terminu, zptisobu a zajisténi rozho-
duje pojistitel popt. asistencni sluzba pojistitele po projednani's o3etiu-
jicim Iékarem. Repatriaci pojistitel nafidf, jakmile je to vzhledem ke zdra-
votnimu stavu pojisténého mozné. Je-li prevoz z Iékarského hlediska
moZzny a pojistény jej presto odmita, zanika od okamziku takového od-
mitnuti povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni z pojisténi Ié-
cebnych vyloh. Je-li pojisténou osobou cizi statni prislusnik, pojistitel pl-
ni za naklady repatriace do mista trvalého bydlisté mimo tzemi CR ma-
ximalné do vy3e ekvivalentu nakladd repatriace do CR.

Pojistitel nehradi naklady, které vznikly po ukonceni predem zajisténé re-
patriace pojisténého, a to z divodu jeho nelcasti na verejném zdravot-
nim pojistént ¢i z divodu provoznich nedostatkt zdravotnickych zafizent.

naklady na repatriaci télesnych ostatkd pojisténého;

Pojistitel uhradi prevoz télesnych ostatkl pojisténého zemrelého v di-
sledku pojistné udalosti nebo pfirozené smrti do CR za podminky, Ze
o terminu, zpUsobu a zajisténi rozhoduje pojistitel popt. asisten¢ni sluzba
pojistitele. Je-li pojisténou osobou cizi statni prislusnik, pojistitel pIni' za na-
klady repatriace jeho télesnych ostatk(i do mista trvalého bydlisté mimo
dzemi CR maximalné do vyse ekvivalentu nakladd repatriace do CR.

naklady na vyslani opatrovnika;

Pojistitel uhradi” pfimérené naklady osoby dle vybéru pojisténého na
prepravu z CR do mista hospitalizace pojisténého a zpét, na bézné
ubytovéani v misté hospitalizace pojisténého v pfipadé, Ze hospitalizace
pojisténého v nemocnici z dlivodu vazné nemoci nebo Urazu potrva ne-
jméné 5 dnt dle potvrzeni osetiujiciho Iékare. Pojistitel uhradi tyto na-
klady, jestlize byly vynalozeny s jeho predchozim souhlasem a jestlize
pojisténym je osoba mladsi 15 let nebo osoba neschopné samostatné-
ho navratu dle rozhodnuti oetiujiciho a revizniho lékare.

naklady na predcasny navrat z pojisténé cesty;

Pojistitel nahradi nutné a prfimérené naklady na predcasny navrat z po-
jisténé cesty, pokud bude pojistény nucen se vratit z pojisténé cesty
z diivodu Umrti jemu blizké osoby a vézného drazu nebo véazného one-
mocnéni jemu blizké osoby pouze tehdy, potvrdi-li o3ettujici Iékar, Ze je
pojisténému blizka osoba ve stavu ohroZeni Zivota. Pod pojmem ,,pojis-
ténému blizkd osoba” v tomto bodé tohoto ¢lanku se rozumi man-
Zel/manzelka, rodice a déti pojisténého. Pojistitel uhradi tyto naklady,
jestlize byly vynaloZeny s jeho predchozim souhlasem a pavodné plé-
novany dopravni prostfedek pro navrat nemohl byt pouZit. Pro zpatec-
ni cestu pojisténého mize byt pouZito ekonomické tfidy dopravniho
prostfedku.

naklady vzniklé zmeskanim odjezdu vefejného dopravniho prostredku;
Pojistitel uhradi néklady na prepravu do mista, z kterého lze pokracovat
v cesté podle pavodniho planu nebo naklady na stornovani zajezdu ne-
bo pobytu, pokud pojistény zmeskal odjezd verejného dopravniho pro-
stfedku, kterym mél odcestovat z CR prokazatelné
- pro nezavinénou dopravni nehodu soukromého dopravniho pro
stredku
-  pro dopravni nehodu vefejného dopravniho prostiedku
- pro zruseni nebo zkraceni linek verejné dopravy z dlivodu predem
neohlasené stavky,
-z davodu Zivelni udalosti, kterd poskodila prepravni prostiedek
nebo nastala na trase dopravy a znemoznila tak pokraCovat v cesté.
Pojistitel uhradi vy3e specifikované naklady, jestlize byly vynalozeny s je-
ho piedchozim souhlasem. Uhradu nakladti na prepravu pojistitel po-
skytne pii pouZiti ekonomické tfidy dopravniho prostiedku.

naklady na pravni pomoc v zahranici véetné jejiho zprostfedkovani;

V pripadé soudniho stihani za skodu zplisobenou nedbalosti treti osobé
nebo za nedbalostni porudeni zékon(i a mistnich ustanoveni administ-
rativni povahy v soukromé Zivotnf situaci zasle asistencni sluzba na vy-
Zadani vratnou zalohu na honorar pravnika nebo kauci. Pravni pomoc
je k dispozici pouze mimo tizemi CR nebo zemi trvalého bydlisté pojis-
téného. Pojistény je povinen vzdy vrétit zalohu pojistiteli do 90 dnli od
data jejiho poskytnuti.

naklady vzniklé ztratou cestovnich doklad(;

Pojistitel uhradi” poplatek za vydani néhradniho cestovniho dokladu
a cestovni néklady z mista pobytu v zahranici do mista nejblizsiho za-
stupitelského Gadu CR a zpét, pokud doslo ke ztraté nebo zniceni ce-
stovnich dokladu v piimé souvislosti s pojistnou udalosti krytou pojisté-
nim zavazadel dle téchto VPP. Uhradu nakladd pojistitel poskytne pfi
pouziti ekonomické tridy dopravniho prostfedku.



h)

k)

zachrariovaci naklady;

Pojistitel uhradi tcelné vynalozené naklady na odvraceni vzniku bez-
prostfedné hrozici pojistné udalosti nebo na zmirnéni nésledkd jiz na-
stalé pojistné udélosti véetné nakladl na pripadné pétraci ¢i vyprosto-
vaci akce. Vy3e pInéni je maximalné 500.000,-K¢, pokud neni uvedeno
v pojistné smlouveé jinak.

odskodnéni v pripadé zadrZeni pojisténého pfi tnosu letadla nebo au-
tobusuy;

Pojistitel poskytne pojisténému odskodnéni ve vysi 1.000,-K¢ za kazdy
zapocaty den zadrzeni pojisténého pfi Unosu letadla nebo autobusu,
jimZ cestoval béhem zahrani¢ni cesty.

zprostfedkovani finan¢ni pomoci pojisténému.

Pojistitel zprostfedkuje v pfipadé nezbytné potfeby v souvislosti s pojist-
nou udalosti dle ostatnich druhti pojisténi téchto VPP predani financni po-
moci pojisténému ve valutéch v dohodnutém misté poté, co treti osoba
slozi protihodnotu u pojistitele nebo externiho poskytovatele této sluzby.

naklady vzniklé zpozdénim zavazadel;

Pojistitel uhradi dolozené néaklady na nezbytné potfeby pojisténého
v souvislosti s prokazatelnym zpozdénim dodani fradné odbavenych za-
vazadel pojisténého u pravidelného letu rezervovaného pojisténym o vice
nez 6 hodin. PInéni se poskytuje od 7.hodiny zpozdéni a vyse plnéni je
omezena na 250,-K¢ za kazdou ukoncenou hodinu zpoZdéni, maximainé
vsak na 5.000,-K¢, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak.
Pojisténi se nevztahuje na nepravidelné letecké linky (chartery) ani na
zpozdéni zplisobené davody, které byly znamy jiz v den rezervace letu.

naklady vzniklé zpoZzdénim letu;

Pojistitel uhradi dolozené néaklady na nezbytné potieby pojisténého v souvis-
losti se zpozdénim pravidelného letu rezervovaného pojisténym o vice nez 6
hodin, a to z diivodu nepfiznivého pocasi, neohlasené stavky, selhani techniky
nebo z provoznich divodd. Pinéni se poskytuje od 7.hodiny zpozdéni
a vyse plnéni je omezena na 250,-K¢ za kazdou ukoncenou hodinu zpozdéni,
maximélné v3ak na 5.000,-K¢, pokud neni uvedeno v pojistné smlouvé jinak.

Pojisténi se nevztahuje na nepravidelné letecké linky(chartery) ani na
zpozdéni zplisobené davody, které byly znamy jiz v den rezervace letu.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1.

Pojistitel plni néklady i sluzby uvedené v Casti B, ¢lanku 2, bodu 1c),
1d), 1e), 1f), 1g), 1i) a 1j) téchto VPP do vyse maximalné 2% pojistné
Castky, sjednané v pojistné smlouvé pro pojisténi asistencnich sluzeb,
pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Pojistitel pIni naklady ¢i sluzby uvedené v Casti B, ¢lanku 2, bodu 1k)
a 11) téchto VPP do vySe maximdlné 5.000,-K¢, pokud neni v pojistné
smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Pojistitel plni naklady ¢i sluzby uvedené v Casti B, ¢lanku 2, bodu 1h)
téchto VPP do vyse maximalné 500.000,-K&, pokud neni v pojistné
smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

PInéni z pojisténti asistencnich sluzeb nemlze prekrocit pojistnou cast-
ku, sjednanou v pojistné smlouve.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni za néklady na repatria-
ci pojisténého ¢i naklady na repatriaci télesnych ostatkd pojisténého v pri-
padech uvedenych v Casti A, &anku 4, bodu 1a) az bodu 1n) téchto VPP.

Cast C — Urazové pojisténi

Clanek 1 - Predmét pojisténi

1.

Pfedmétem pojisténi je smrt pojisténého nasledkem Urazu nebo trvalé
nasledky drazu pojisténého, pricemz k drazu doslo béhem trvani pojis-
téné cesty.

Predmétem pojisténi je déle i hospitalizace pojisténého v nemocnici
v zahranici v dUsledku drazu nebo nemoci.

Clanek 2 - Pojistna udalost

1.

Pojistnou udalosti je traz pojisténého. Urazem se rozumi neocekavané
a nahlé pasobeni zevnich sil nebo viastni télesné sily nezavisle na vili po-
jisténého, ke kterému doslo béhem trvani pojisténi a kterym bylo pojis-
ténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo smrt. Za Uraz se téZ povazu-

a)
b)

9

je stav, kdy v dlsledku zvySené svalové sily vyvinuté na koncetiny nebo
pater dojde k vymknuti kloubu nebo k pretrzeni nebo natrzeni svald,
Slach, vazli nebo pouzder. Za uraz se povazuii i nasledujici udalosti ne-
zavislé na vali pojisténého :

smrt utonutim;

télesnd poskozeni zplisobend popélenim, oparenim, plisobenim tderu
blesku, el.proudem, plyny nebo parami, poZitim jedovatych nebo lep-
tavych latek, vyjma pfipadd, kdy jejich plsobeni probihd postupné
a dlouhodobg;

nakaza tetanem nebo vzteklinou pfi drazu.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1.
a)

b)

a)

b)

9

d)

e)

9)

h)

PInéni za smrt nasledkem urazu :

byla-li razem zpusobena pojisténému smrt, ktera nastala nejpozdéji do
tfi let ode dne Urazu, vyplati pojistitel opravnéné osobé pojistnou cast-
ku pro pfipad smrti nésledkem Urazu;

zemfe-li v3ak pojistény na nasledky drazu a pojistitel jiz pInil za trvalé na-
sledky tohoto drazu, vyplati pojistitel opravnéné osobé jen pripadny
rozdil mezi pojistnou ¢astkou pro pfipad smrti nasledkem drazu a cast-
kou jiz vyplacenou.

PInéni za trvalé nasledky Urazu :

vySi plnéni za trvalé nasledky drazu urcuje pojistitel podle déle uvede-
nych zésad a tabulek pro hodnoceni télesnych poskozeni v Urazovém
pojisténi (dale jen , ocenovaci tabulky A)”) platnych v dobé vzniku po-
jistné udalosti (Urazu), do kterych ma pojistény pravo nahlédnout; oce-
rovaci tabulky mGze pojistitel doplriovat a ménit;

zanechéa-li draz pojisténému trvalé nasledky, vyplati pojistitel z pojistné
Castky tolik procent, kolika procentim odpovida pro jednotliva télesna
poskozeni podle ocerovaci tabulky A) rozsah trvalych nasledkd po jejich
ustéleni a v pfipadé, Ze se neustalily do tfi let ode dne Urazu, kolika pro-
centim odpovida jejich stav ke konci této Ihiity; stanovi-li oceriovaci ta-
bulka A) procentni rozpéti, urci pojistitel vysi plnéni tak, aby v rdmci da-
ného rozpéti odpovidalo pInéni povaze a rozsahu télesného poskozeni
zpUsobeného drazem;

podminkou vzniku néroku na plnénf je skute¢nost, Ze rozsah trvalych
nasledkl zplisobenych pojisténému jednim trazovym déjem dosahl vy-
e 10 procentniho ohodnocent;

nemUze-li pojistitel pInit podle predchoziho odstavce proto, Ze trvalé
nasledky Urazu nejsou po uplynuti jednoho roku ode dne Urazu jesté
ustaleny, avsak je jiz znamo, Ze jejich rozsah odpovida minimalnimu roz-
sahu stanovenému pojistnou smlouvou, poskytne pojisténému na za-
kladé jeho pisemné Zadosti pfimérenou zalohu;

tykaji-li se trvalé nasledky Urazu Casti téla nebo organt, které byly po-
Skozeny jiz pred Urazem, snizi pojistitel své plnéni za trvalé nasledky
o tolik procent, kolika procentlim odpovidalo pfedchazejici poskozent,
uréené téZ podle ocenovaci tabulky;

zpusobil-li jediny Uraz pojisténému nékolik trvalych nasledkd, hodnoti
pojistitel celkové trvalé nasledky souctem procent pro jednotlivé na-
sledky, nejvyse viak do vy3e 100 procent;

tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice drazech téhoz ddu,
organu nebo jejich ¢asti, hodnotije pojistitel jako celek, a to nejvyse pro-
centem, stanovenym v ocenovaci tabulce pro anatomickou nebo
funkéni ztrétu prislusného tdu, organu nebo jejich casti;

jestlize pojistény zemre nasledkem drazu do uplynuti jednoho roku ode
dne, kdy k drazu doslo, zanika narok na plnéni za trvalé nasledky Urazu;

jestlize pred vyplatou plnéni za trvalé nasledky Urazu pojistény zemre,
nikoliv viak na nasledky tohoto urazu, nebo pokud zemre po uplynuti
jednoho roku od drazu z jakékoliv pficiny a pokud vznikl narok na pl-
néni za trvalé nasledky Urazu, vyplati pojistitel opravnénym osobam
Castku, ktera odpovida rozsahu trvalych nasledk(l Urazu pojisténého
v dobé jeho smrti, nejvyse viak ¢astku, odpovidajici pojistné ¢astce do-
hodnuté pro pfipad smrti nasledkem drazu;

vysi plnéni za trvalé nasledky Urazu urcuje pojistitel na zékladé zprévy
o posouzeni zdravotnich materiél(i nebo o vysledku zdravotni prohlid-
ky pojisténého u posudkového Iékare poijistitele; vychazi se ze stanovis-
ka lékare, ktery pro néj vykonava odbornou poradni ¢innost.

PInéni za nemocni¢ni odskodné — hospitalizaci nasledkem drazu nebo
nemoci



a)

b)

9)

d)

Nemocni¢nim odskodnym se rozumi v pojistné smlouvé sjednana ¢ast-
ka za den hospitalizace pojisténého v nemocnici v zahranici v diisledku
Grazu nebo nemoci.

Hospitalizaci se rozumi z Iékarského hlediska nezbytné poskytnuti ne-
mocnicni ltzkové péce, ktera trva minimalné 24 hodin a kdy musi byt
oSetreni a léCeni provedeno v lizkové ¢asti nemocnice.

Nemocni¢ni” odskodné se pini za kazdy den hospitalizace v dusledku Ié-
Ceni Urazu nebo nemoci s tim, Ze se den, kdy byl pojistény prijat k hospi-
talizaci a den, kdy byl z tohoto o3etreni propustén, scitaji a povazuji za je-
den den hospitalizace. Pojistné plnéni se vyplaci po predloZent |ékaiského
potvrzeni o dobé trvani a terminu hospitalizace, nejdéle vsak za 30 dn.

Pojistné pInéni se neposkytuje za pobyt v Iécebnych, pecovatelskych ¢i kos-
metickych Ustavech, v l1écebnach pro dlouhodobé a chronicky nemocné,
v ozdravovnéch a zotavovnach, v lazeniskych zafizenich, v rehabilitacnich
zarizenich, v dietetickych zafizenich, v domovech dlichodct apod.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1.
a)

b)

9

d)

e)

a)

b)

9)

Za Uraz se nepovaZzuje :

sebevrazda, pokus o ni, imysIné sebeposkozeni nebo zplsobeni drazu
jinou osobou z podnétu pojisténého;

biisni nebo tfiselni kyla libovolného druhu s vyjimkou, kdy vznikla pfi-
mym mechanickym plsobenim zvencf;

porucha hybnosti ¢i poskozeni patere véetné hernif plotynek s vyjimkou,
kdy vznikla pfimym mechanickym plsobenim zvenci a nejedné se
o zhor3eni projevu nemoci, kterd jiz existovala pred Grazem;

jakakoli nemoc vcetné infekénich nemoci, srde¢niho infarktu, mozkové mrt-
vice, psychické i socidlni nepohody, a to i kdyZ nastaly jako nasledek trazu;

psychickéa a dusevni nemoc nebo chorobné stavy (kolapsy, epileptické
nebo jiné zachvaty, kiece, apod.), i kdyz k nim doslo v dUsledku téles-
ného poskozeni nebo v dlsledku psychického traumatu.

Pojistitel neni povinen plnit v pfipadé drazu pojisténého zplsobeného :

pii vytrznosti nebo trestné cinnosti, kterou pojistény spachal pri jedna-
ni, kterym nedodrzel zékonna ustanoveni dané zemé, v souvislosti s va-
le¢nymi udélostmi nebo nepokoiji; v pripadé drazu, ke kterému doslo po
poziti alkoholu nebo néavykovych latek, maze pojistitel omezit pojistné
plnéni;

pii vefejné organizované sportovni soutézi nebo zadvodu nebo profesio-
nélné provozovaném sportu;

provozovanim skoku na lané, canyoningu, lyZovani a snowboardingu
mimo vyznacené sjezdovky a trasy, skialpinismu a horolezectvi.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1.

a)

b)

9
d)

Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné casti téch-
to VPP :

v pfipadé Urazu vyhledat bez zbyte¢ného odkladu lékar'ské osetteni a fi-
dit se pokyny Iékare;

predloZit pojistiteli neprodlené po navratu z pojisténé cesty vyplnéné
oznameni pojistné udalosti véetné Iékai'ské zpravy o zdravotnim stavu
s diagnézou a prognézou Urazu;

na vyzadani pojistitele poskytnout dal3i Iékarské zpravy a posudky;

nechat se na zadost pojistitele vysetfit |ékarem, kterého pojistitel urci.

V pfipadé smrti nasledkem urazu doloZi opravnéna osoba kopii Umrtni-
ho listu pojisténého.

V pripadé hospitalizace musi pojistény zaslat po propusténi z nemocni-
ce doklad o hospitalizaci s uvedenim jména a pfijmeni, data narozent,
data prijeti a propusténi a diagnézy.

Cast D - Pojisténi odpovédnosti za skodu

Clanek 1 - Pfedmét pojisténi

1.

Predmeétem pojisténi jsou Skody na zdravi nebo véci treti osoby, které
vznikly béhem pojisténé cesty a za které pojistény pravné odpovida
podle obcanskopravnich predpist statu, na jehoz dzemi k témto 3ko-
dédm doslo.

Pojistént se vztahuje na odpovédnost pojisténého za Skodu zplsobenou
c¢innosti v bézném obcanském Zivoté pri provozovani béznych turistic-
kych cinnosti.

Clanek 2 — Pojistna udalost

1.

Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojistitele nahradit skodu za pojis-
téného, pokud je pojistény povinen vzniklou skodu uhradit. Pokud o na-
hradé skody rozhoduje soud, plati, Ze pojistitel je povinen plnit teprve
dnem, kdy rozhodnuti soudu nabude pravni moci.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1.

a)

b)

a)

b)

d)

Z pojisténi odpoveédnosti za Skodu mé pojistény pravo, aby za néj poji-

stitel uhradil do vy3e pojistné castky, sjednané v pojistné smlouve :

skute¢nou Skodu vzniklou na zdravi a véci treti osoby, pokud za $kodu
odpovida;

naklady nutné k pravni ochrané pojisténého pred narokem, ktery pojis-
tény i pojistitel povazuje za neopravnény.

Pojistitel uhradi za pojisténého naklady :

které odpovidaji nejvyse mimosmluvni odméné advokéta za obhajobu
v pfipravném fizeni a v fizeni pred soudem prvniho stupné v trestnim
fizeni vedeném proti pojisténému v souvislosti se skodou, kterou ma po-
jistitel uhradit;

fizeni o nahradé skody pred soudem prvniho stupné, pokud toto fizeni
bylo nutné ke zjisténi odpovédnosti pojisténého nebo vyse skody a po-
jistény je povinen tyto naklady uhradit; naklady pravniho zastoupeni po-
jisténého v3ak uhradi pojistitel za predpokladu, Ze se k tomu pisemné
zavazal;

mimosoudniho projednavani naroku na nahradu Skody, které vznikly
poskozenému;

obhajoby pojisténého pred odvolacim soudem v trestnim fizeni, fizeni
o nahradu $kody pred odvolacim soudem, pfipadné jeho vlastni vylohy
vzniklé pfi tomto fizeni za predpokladu, Ze se pojistitel k jejich Ghradé
pisemné zavazal.

Uvede-li pojistény pojistitele védomé v omyl o podstatnych okolnos-
tech, tykajicich se opravnénosti naroku na ndhradu 3kody nebo jeji vy-
e, ma pojistitel pravo nahradu skody odmitnout.

Pojistitel ma proti pojisténému pravo na vraceni ndhrady skody, pokud
byla pojistna udalost zpUsobena pod vlivem alkoholu nebo poZiti navy-
kovych latek.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1.
a)

b)

d)

e)

9)

h)

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost pojisténého za skodu :

zplisobenou Umyslné, pficemz Umyslu naroven je postaveno jednani
nebo opomenuti pojisténého, pii kterém musel byt vznik skody pred-
pokladan nebo ocekavan;

prevzatou nebo uznanou pojisténym nad rdmec stanoveny pravnimi
predpisy;

zplisobenou provozem dopravnich prostredkd a dalsimi ¢innostmi,
u kterych pravni predpis uklada povinnost uzaviit pojisténi nebo se na
né vztahuje pojisténi ze zékona;

zpUsobenou provozem nebo fizenim motorového i nemotorového
vzdusného ¢i vodniho plavidla, k jehoZ vedeni je poZadovan v CR nebo
v zemi, kde ke 3kodé doslo, prilkaz letecké nebo plavebni zpGsobilosti;

zpUsobenou znecisténim vody, pldy, ovzdusi resp. Zivotniho prostredi
vieho druhu;

zpUsobenou zavleCenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat
nebo rostlin;

zplisobenou v souvislosti s valecnymi udalostmi, obcanskymi nepokoji,
vzpourami nebo represivnimi zasahy statnich organd;

zplisobenou na zapujc¢enych vécech, které pojistény uziva (s vyjimkou
najatych prostor), a na vécech, které prevzal za Gcelem provedeni ob-
jednané cinnosti;

pii podnikatelské cinnosti pojisténého véetné odpovédnosti za skodu
vzniklou jeho pracovnikovi podle pracovnépravnich predpisti a odpo-
védnosti za vyrobek;



m)

n)

pfi pInéni pracovnich Ukolll v pracovnépravnich vztazich nebo v pfimé
souvislosti s nimi, za néz pojistény odpovida svému zaméstnavateli;

za niz pojistény odpovida svému manZelovi, pfibuznym v fadé piimé,
osobam, které s nim Ziji ve spole¢né domacnosti, a osobam spolupojis-
ténym;

zpUsobenou zvifaty; tato vyluka se neuplatriuje na zvite ve viastnictvi pojis-
téného, pokud bylo pro toto zvife sjednano pojisténi domaciho milacka;

za kterou pojistény odpovida v disledku své aktivni Gcasti na zdvodech
a sportovnich soutézich vcetné pripravy na né, pokud neni ve smlouvé
dohodnuto jinak;

zplisobenou na véci, kterou pojistény uziva protipravné.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1.

a)

b)

9

d)

e)

9)

h)

Pojistény je povinen vedle povinnosti stanovenych pravnimi predpisy

a vedle povinnosti uvedenych v obecné ¢asti téchto VPP :

doloZit kodu na véci tfeti osoby protokolem mezi pojisténym a poskoze-
nym, kde musi byt uvedeno, jak ke skodé doslo, kdy a kde k ni doslo, co
bylo poskozeno, v jakém rozsahu, jaka byla pofizovaci cena véci a jak by-
la véc star; dale musi byt uvedena vyse skody; protokol musi byt pode-
psan pojisténym a poskozenym a nejméné dvéma svédky, ktefi nesmi byt
v piibuzenském poméru s pojisténym ani s poskozenym; u svédka musi
byt uvedeno citelné jméno a prijmeni, datum narozeni, adresa trvalého
bydlisté a telefon; v pripadé skody do 10.000,-K¢ Ize Skodu vyrovnat —
v tom pfipadé je pojistény povinen priloZit doklad o Ghradé skody;

dolozit skodu na zdravi treti osoby protokolem policie a Iékarskou zpra-
vou s podrobnou diagnézou poranéni poskozeného;

neprodlené oznamit pojistiteli, Ze v souvislosti se $kodnou udalosti bylo
zahéjeno nebo v nejblizsi dobé s nejvétsi pravdépodobnosti bude zahé-
jeno trestni fizent;

v pripadé, Ze dojde k udalosti, ktera by mohla byt diivodem vzniku pré-
va na nahradu Skody, neprodlené toto pisemné oznamit pojistiteli;

ucinit veskera mozna opatreni, aby se rozsah skody nezvétoval;

poskytnout pojistiteli v pipadé pojistné udélosti potrebnou soucinnost ke
Zjisténi pricin a vy3e Skody, podat pravdivé vysvétleni o jejim vzniku a roz-
sahu a predlozit v dohodnuté Ihité doklady, které si pojistitel vyzada;

oznadmit neprodlené pojistiteli, Ze

— byl proti pojisténému uplatnén narok na nahradu skody

— pravo na nahradu 3kody bylo uplatnéno u soudu nebo u jiného pii-
slusného orgénu

— proti pojisténému bylo zahéjeno trestni fizeni a sdélit, kdo je jeho ob-
hajcem;

v fizeni 0 ndhradé Skody postupovat dle pokynt pojistitele mj. podat dle

pokynu pojistitele opravny prostfedek (v tom pfipadé naklady odvola-

ciho fizeni nese pojistitel);

uznat nebo vyrovnat skodu pouze s predbéznym pisemnym souhlasem
pojistitele s vyjimkou Skody do 10.000,-K¢ na véci treti osoby viz bod
1a) tohoto clanku.

Cast E - Pojisténi cestovnich zavazadel

Clanek 1 - Predmét pojisténi

1.

Pfedmétem pojistént jsou véci osobni potteby, které jsou prokazatelné
ve vlastnictvi pojisténého, obvyklé pro tcel, charakter a délku cesty, kte-
ré si pojistény vzal s sebou na cestu, pfipadné je pofidil béhem cesty
(dale jen ,,zavazadla”).

Clanek 2 - Pojistna udalost

1.

a)

b)
9)

d)

Pojistnou udalosti je majetkova Skoda na zavazadlech, jestlize byla po-
jisténému zplsobena :

poskozenim nebo zni¢enim zavazadel Zivelnou udalosti (poZzar, vybuch,
vichfice, povoden, zemétfesent);

odcizenim zavazadel kradeZi vioupanim nebo loupeZi s pouzitim nasili;

poskozenim, zni¢enim, odcizenim nebo ztratou zavazadel, k niz doslo v
souvislosti s tézkym drazem pojisténého, ktery si vyzadal Iékarsky zakrok
nebo s dopravni nehodov, jiz byl pojistény tcastnikem;

poskozenim nebo zni¢enim zavazadel vodou z vodovodniho zafizeni;

€)

a)

b)

ztratou zavazadel predanych pri prepravé oficialnimu dopravci.

KradeZi vloupanim se rozumi pfivlastnéni si zavazadla pachatelem tim,
Ze se ho zmocni prekonanim ochranného zabezpecent tj. :

vniknuti do uzavieného mista, kde se nachazeji zavazadla, prokazatelné
(podle zavérh policie) pomoci néstroju jinych nez urcenych k fadnému
otevieni - pouziti téchto nastroju neni prokazano samotnym zjisténim,
Ze doslo k odcizeni zavazadel;

vniknuti do uzavienych prostor s pouzitim nasili (prolomenim, vybou-

ranim, proraZenim, vyrazenim, profezanim, prostfihanim dvefi, oken,

stén, podlah, stropd, karoserie apod.).

Pojistitel poskytne pojistné plnéni pouze tehdy, kdyz dojde k odcizeni

zavazadel

— kradeZi vioupanim v zaffizeni, v némz je pojistény ubytovan,

— krédezi vloupanim do motorového vozidla nebo obytného privésu
prokazatelné v dobé mezi 8. aZ 22.hodinou

Za kradez vloupanim se nepovazuije :

— krédez zavazadel z nakladniho prostoru vozidla a z kabrioletu,

- kradez zavazadel ze stanu, pfivésu nebo obdobného zafizeni, majici-
ho nepevné stény ¢i stropy z plachtoviny apod., a to ani tehdy, byl-
li stan, pfivés nebo obdobné zafizeni uzamceno,

- vniknuti do motorového vozidla, obytného privésu nebo ubytovaci-
ho prostoru nezjisténym zptisobem.

LoupeZi' s pouzitim nésili se rozumi privlastnéni'si zavazadla pojisténého pa-

chatelem pouzitim bezprostfedniho nasili proti pojisténému, v jehoz du-

sledku utrpél pojistény djmu na zdravi a musel vyhledat Iékai'skou pomoc.

Za loupez s pouZzitim nasili se nepovazuije :

- odcizeni zavazadel pojisténého pachatelem pouze pod pohrizkou
uziti nasili

— vytrzeni zavazadel z ruky ¢i strzeni zavazadel z ramene pojisténého
apod.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1.

Pokud pojistnou udalosti doslo k poskozeni zavazadla, je pojistitel povi-
nen uhradit pfiméreny naklad na jeho opravu. Tato ¢astka mize maxi-
malné dosahnout vy3e casové ceny zavazadla.

Pokud pojistnou udélosti doslo ke zniceni, ztraté nebo odcizeni zavazadla, je
pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni ve vysi nové ceny zavazadla.

Pojistitel pIni maximalné do vyse pojistného limitu za jedno zavazadlo,
pokud je tento limit v pojistné smlouvé sjednan, a v souhrnu maximal-

né do vyse pojistné castky, sjednané v pojistné smlouve.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1.

a)

b)

a)

b)

9)

d)

e)

f)
9

Pojisténi se nevztahuje na majetkovou $kodu na zavazadlech, ktera
vznikne pojisténému :

nasledkem valecnych udalosti, obcanské vélky, vnitrostatnich nepokoijt,
vzpoury, povstani, stavky a teroristickych akt(;

plsobenim radiace, jaderné energie, exhalaci a emisi.

Neni-li ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na:

penize, 3eky, platebni karty, ceniny, vkladni knizky, cenné papiry, zndmky,
jizdenky, letenky a jiné doklady, priikazy a opravnéni vieho druhu, klice;

klenoty, véci z drahych kov(, drahé kovy, drahé kameny, perly, dalsi
predméty z drahych kovl a kamen, véci sbératelského zajmu, sbirky,
starozitnosti, véci umélecké a historické hodnoty;

motorova vozidla, privésy, motocykly, motokola a obdobna zafizenf's viast-
nim pojezdovym pohonem, letadla, rogalla, horkovzdusné balony, lodé,
plavidla apod. veetné jejich ndhradnich dilli, soucasti a pfislusenstvi;

véci slouzici k vykonu povolani nebo vydélecné cinnosti, plany, projek-
ty, prototypy, vzorky, nézorné modely;

nosice zaznamu ( napf. viechny druhy CD, diskety, videokazety, kazety
apod.) a zaznamy na nich uloZené;

véci zaplijcené, prevzaté, véci cizi;

potraviny a poZivatiny, cigarety, alkohol.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1.

Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné casti téch-
to VPP :



a)

b)

9

d)

e

radné se starat o sva zavazadla, nenechdvat je bez dohledu a ukladat je
pouze v mistech k tomu urcenych;

odcizeni zavazadel krddeZi vioupanim nebo loupeZi's pouZitim nasili ne-
prodlené ohlasit policii v misté nejblizsim pojistné udalosti a vyzadat si
o tom Uredni zapis s popisem okolnosti pojistné udélosti, zptisobem
prekonani ochranného zabezpeceni a seznamem odcizenych véci;

v pfipadé odcizeni zavazadel kradezi vloupanim do ubytovaciho zafize-
ni uplatnit u provozovatele ubytovaciho zafizeni své pravo na ndhradu
skody;

v pripadé ztraty zavazadel pfi prepravé oficialnim dopravcem si vyzadat
od odpovédného zastupce dopravce vystaveni zapisu o skod€;

po navratu z pojisténé cesty bez zbyte¢ného prodleni predloZit pojisti-
teli s vyplnénym oznadmenim pojistné udalosti viechny dalsi doklady,
prokazuijici opravnénost naroku pojisténého na pojistné plnéni, zejména
doklad o pojisténti, doklad o policejnim Setfeni nebo doklad o ztraté zava-
zadel dopravcem nebo doklad o dopravni nehodé, Zivelni nebo jiné mi-
moradné udalosti, seznam odcizenych ¢i poskozenych zavazadel véetné
dokladl o jejich nabyti a jejich pofizovaci hodnoté (Ucty, faktury);

predloZit v pripadé potreby dalsi podklady a doklady pro dosetteni po-
jistné udalosti pojistitelem.

Cast F - Pojisténi stornovacich poplatkii

Clanek 1 - Predmét pojisténi

1.

Predmétem pojisténi jsou nevratné naklady, které vznikly pojisténému
v CR dhradou vydctovanych stornovacich poplatkii za neuskute¢nény
z&jezd nebo sluzby u cestovni kancelare, cestovni agentury, dopravni
spolecnosti nebo ubytovaciho zafizeni.

Clanek 2 - Pojistna udalost

1.

b)

a)

b)
9)

d)

e)

a)

b)

Pojistnou udalosti je zruseni cesty nebo necerpéni sluzeb, které byly pi-
semné objednany, potvrzeny organizatorem a radné zaplaceny, z di-
vodu nedobrovolné ztraty zameéstnani a nasledné nezaméstnanosti po-
jisténého za podminky:

nezaméstnanost je stav pojisténého zplisobeny nedobrovolnou ztratou
zaméstnani za predpokladu, Ze pojistény je registrovan v Ceské repub-
lice na Uradu préce jako uchaze¢ nebo zdjemce o zaméstnani;

na pojistné pInéni’ maji narok pouze fyzické osoby (zaméstnanci), kteff
jsou k datu podpisu cestovni smlouvy zameéstnani v hlavnim pracovnim
pomeéru nepretrzité nejméné 6 po sobé jdoucich kalendarnich mésict,
nejsou ve zkusebni |h(ité a zaméstnavatelem jim nebylo oznameno roz-
vazani pracovniho poméru.

Pojistnou udalosti je zruseni cesty nebo necerpani sluzeb, které byly pise-
mné objednany, potvrzeny organizatorem a rfadné zaplaceny, z davodu :

vazného akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého nebo jemu
blizké osoby za predpokladu, Ze tento stav vyzaduje hospitalizaci nebo
upoutani na ltzko podle rozhodnuti a potvrzeni osetfujiciho Iékare, ve
kterém je uvedena presna doba léceni, diagnéza nahlého onemocnéni
nebo drazu a pokud je potvrzeno, Ze zdravotni stav pojisténého vylu-
Cuje nastoupenf cesty;

umrti pojisténého nebo jemu blizké osoby;

zévazného nésilného trestného cinu proti pojisténému nebo jemu bliz-
ké osobé, pokud mél za nasledek zavaznou psychickou Gjmu;

zdravotnich komplikaci v disledku téhotenstvi pojisténé osoby do
26. tydne vcetné, a to za predpokladu, Ze vyzaduje hospitalizaci
nebo upouténi na lizko podle rozhodnuti a potvrzeni o3etfujici-
ho Iékare;

podstatné skody pfimo na majetku pojisténého vzniklé bezprostiedné
pred nastoupenim cesty, ktera byla zptsobena Zivelnou udalosti (pozar,
vybuch, vichfice, povoden, zemétteseni) ¢i trestnym cinem treti osoby,
pokud pojistény doloZi, Ze z tohoto divodu nem(iZe nastoupit pojiste-
nou cestu.

Pod pojmem ,,pojisténému blizké osoba” v bodé 1 tohoto ¢lanku se ro-
zumi':

manzel/manzelka, rodice, déti pojisténého, déle sourozenci pojisténého

osoby, uvedené na stejné cestovni smlouveé ¢i zdvazné objedndvce sluz-
by spolu s pojisténym.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1.

Nastane-li pojistna udélost, vyplati pojistitel pojisténému plnént, kte-
ré je rovno 80% z prokazatelné zaplacenych stornovacich poplatkd,
pokud neni v pojistné smlouvé vyslovné ujednéano jinak. Maximélné
vsak poijistitel pIni vzdy jen do vyse pojistné castky, sjednané v po-
jistné smlouvé.

Narok na pojistné pInéni maji i manzel/manzelka, déti, rodice pojisté-
ného, osoby uvedené na stejné cestovni smlouvé pravé tehdy, kdyz ce-
stuji spolecné s pojisténym a soucasné jsou s nim uvedeni na jedné ce-
stovni smlouvé.

Pokud je pojistna ¢astka stanovena v pojistné smlouvé nizsi nez celkova
cena vynaloZena pojisténym za zajezd nebo sluzby, je pojistitel oprav-
nén ke kraceni pojistného plnéni, a to v poméru pojistné castky k cel-
kové cené za zajezd nebo sluzby.

Pojisténi stornovacich poplatk Ize platné sjednat pred nebo soucasné
se zaplacenim poslednf splatky za zéjezd nebo sluzby, resp. pred nebo
soucasné s plnym zaplacenim zéjezdu nebo sluzby. Je-li pojisténi stor-
novacich poplatk(i siednéno pozdéji, pojisténému nevznika néarok na
pojistné pInén.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1.

a)

b)

9)
d)

€)

9)

h)

Pojistitel neni zejména povinen poskytnout pojistné plnéni v piipadé
zrudeni zdjezdu nebo sluZeb z ddvodu :

ztréty zameéstnani pojisténého, ktera je pojisténému predbézné ozna-
mena jiz pred datem sjednanym jako pocatek pojisténi, a ztraty za-
meéstnani, ke které dojde pred datem sjednanym jako pocatek pojisténi
(den podpisu cestovni smlouvy);

ztréty zameéstnani, k niz dojde pro poruseni pracovni kazné dle § 52
pism. f)-g) zakoniku prace nebo podle § 55 zakoniku préace a dale ztra-
ty zaméstnani, k niz dojde pro porusent jinych zakonu (napr. o sluzeb-
nim poméru policistll, hasicl, vézeniské sluzby a vojaki z povolani)
a pracovné pravnich predpisG;

ztrty zaméstnani v dlsledku védomého rozhodnuti pojisténého;

ztraty zaméstnani v dasledku predc¢asného nebo i Fadného ukonceni
pracovniho poméru uzavieného na dobu urcitou. Vyjimku tvoii pra-
covni pomér na dobu urcitou, ktery nahradil pracovni pomér na dobu
neurcitou a pracovni pomér trval nejméné dva roky nepretrzité pred je-
ho ukon¢enim;

nepridéleni dovolené zaméstnavatelem;
neobdrZeni viza ¢i neplatnosti cestovnich dokladd;

chronického nebo akutniho onemocnéni ¢i drazu, pokud existovaly jiz
v okamZiku sjednani pojistné smlouvy a to i kdyz do té doby nebyly Ié-
ceny;

opomenuti ziskat povinna ockovani nebo reakce na né;

periodickych kontrolnich vy3etieni, nastoupeni lazeriského pobytu ne-
bo planované operace.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1.

a)

b)

@)

Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné casti téch-
to VPP:

neprodlené po skodné udalosti (nejpozdéji nasledujici’ pracovni den)
stornovat u organizitora objednany zéjezd nebo sluzbu; pokud dojde
k prodleni ve stornovéni, je pojistitel oprdvnén uhradit pouze stornova-
ci poplatky vypoctené ke dni, kdy objednany zajezd nebo sluzba mohla
byt neprodlené stornovana;

oznamit bez zbytecného prodleni pojistiteli pojistnou udélost a predlo-
Zit doklad o zaplaceni stornovacich poplatkli za zruseni pobytu nebo
cesty vcetné detailni storno faktury organizatora, vydajovy Ucetni do-

klad o platbé a pfijmovy Ucetni doklad o vracené castce;

predloZit pojistiteli doklady prokazuijici vznik $kodné udalosti (napr. Ié-
kai'ské potvrzeni od o3etfujictho a odborného Iékafe o Urazu, nemoci
nebo jinych zdravotnich potiZich, potvrzeni o hospitalizaci, dmrtnf list,
Uredni zpréavu o $kodé na zdravi nebo na majetku, zpravu organ stat-
ni sprévy a samospravy o Zivelni udélosti nebo rozsahlé skodé na ma-
jetku, potvrzeni policie o spachani zavazného nasilného trestného ¢inu
apod.). Néklady vzniklé v souvislosti se ziskavanim téchto dokumentti
nese pojistény.



Cast G - Pojisténi nahrady dovolené

Clanek 1 - Predmét pojisténi

1.

Predmétem pojisténi jsou nevratné naklady na nespotfebované sluzby
u cestovni kancelare, cestovni agentury, dopravni spolecnosti, ubytova-
ciho zafizeni nebo néklady na nevyuzitou permanentku/skipas, které

v vz

pojistény radné uhradil, a které nejsou pojisténému jinak refundovany.

Pojistitel poskytne z pojisténi nahrady dovolené pojistné plnéni ve vysi
doloZenych nakladd na vSechny prokazatelné nespotifebované sluzby
vzniklé od prvniho dne nasledujiciho po dni, ve kterém byly sluzby na-
posledy cerpéany, a to maximélné do limitu pojistného plnéni.

Clanek 2 - Pojistna udalost

1.

a)

b)
9]

d)

Pojistnou udalosti je necerpani sluzeb, které byly pisemné objednény,
potvrzeny organizatorem a radné zaplaceny,

pokud je pojistény nucen se vratit z pojisténé cesty z divodu dmrti je-
mu blizké osoby a vazného drazu nebo vazného onemocnéni jemu bliz-
ké osoby pouze tehdy, potvrdi-li o3etfujici Iékat, Ze je pojisténému bliz-
ké osoba ve stavu ohroZeni zivota. Pod pojmem , pojisténému blizka
osoba” v tomto bodé tohoto ¢lanku se rozumi manzel/manzelka, rodi-
e a déti pojisténého

pokud je pojistény repatriovan se souhlasem asistencni sluzby pojistitele

pokud je pojistény hospitalizovan v nemocnici - hospitalizaci se rozumi
z |ékarského hlediska nezbytné poskytnuti nemocni¢ni ltizkové péce,
ktera trva minimalné 24 hodin a kdy musi byt o3etfeni a Ié¢eni prove-
deno v lazkové ¢asti nemocnice

v pfipadé vazného akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého pod-
le rozhodnuti a potvrzeni Iékafe v zahranici - toto plati pouze pro na-
klady za nevyuZzitou permanentku/skipas.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1.

Nastane-li pojistna udalost, vyplati pojistitel pojisténému plnéni, které je
rovno 80% z prokazatelné zaplacenych nespotiebovanych sluzeb, pokud
neni v pojistné smlouvé vyslovné ujednano jinak. Maximalné vsak pojisti-

tel pIni vzdy jen do vy3e pojistné Castky, sjednané v pojistné smlouve.
Pokud je pojistna ¢astka stanovena v pojistné smlouvé nizsi nez celkova
cena vynaloZena pojisténym za zajezd nebo sluzby, je pojistitel oprav-
nén ke kraceni pojistného plnéni, a to v poméru pojistné castky k cel-
kové cené za zajezd nebo sluzby.

Pojisténi nahrady dovolené Ize platné sjednat pred nebo soucasné se za-
placenim posledni splatky za z&jezd nebo sluzby, resp. pred nebo soucas-
né s pinym zaplacenim zéjezdu nebo sluzby. Je-li pojisténi nahrady dovo-
lené sjednano pozdéji, pojisténému nevznika narok na pojistné plnént.

Clanek 4 - Vyluky z pojisténi

1.

a)

b)

9]

d)

Pojistitel neni zejména povinen poskytnout pojistné plnéni v piipadé
preruseni zéjezdu nebo sluZeb z divodu:

preruseni cestovni sluzby z divodu zkraceni dovolené zaméstnavate-
lem;

chronického nebo akutniho onemocnéni ¢i drazu, pokud existovaly jiz
v okamZiku sjednéni pojistné smlouvy a to i kdyz do té doby nebyly 1é-
ceny;

pokud k preruseni doslo méné nez 24 hodin pred sjednanym terminem
zpatecni cesty;

periodickych kontrolnich vy3etfenti, nastoupeni lazeriského pobytu ne-
bo planované operace.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1.

a)

b)

s vz

Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné ¢asti téch-
to VPP:

oznamit bez zbytecného prodleni pojistiteli pojistnou udélost a predlo-
Zit doklad o zaplaceni nespotfebovanych sluzeb;

predloZit pojistiteli doklady prokazuijici vznik $kodné udalosti (napr. Ié-
kaf'ské potvrzeni od o3etfujicho a odborného Iékafe o drazu, nemoci
nebo jinych zdravotnich potizich, potvrzeni o hospitalizaci, dmrtni list,

Uredni zprévu o $kodé na zdravi nebo na majetku, zpravu organd statni
spravy a samospravy o Zivelni udalosti nebo rozsahlé skodé na majetku,
potvrzeni policie o spachani zadvazného nésilného trestného cinu apod.).

Cast H - Pojisténi domaciho milacka

Clanek 1 - Pfedmét pojisténi

1.

3.

Predmeétem pojisténi jsou nezbytné néklady vynaloZené na veterinarni
|écbu zvitete v zahranidi.

Pojistit Ize pouze zdravé zvite a zvife s platnym pasem zvitete v zajmo-
vém chovu, zdravotni stav musi byt mozné doloZit veterinarnim osvéd-
¢enim. PFi vyjezdu mimo tzemi Ceské republiky musi byt zvite oznace-
no tetovanim nebo Cipem.

Pojistént se sjednava pro psy a kocky ve véku od 3 mésicti do 10 let.

Clanek 2 - Pojistna udalost

1.

a)
b)
9
d)

Pojistnou udalosti je nahla a neocekavana zména zdravotniho stavu zvi-
fete v zahrani¢i v dusledku nahlého onemocnéni nebo nasledkem Ura-
zu, vyzadujici poskytnuti nutné a neodkladné zdravotni péce v odbor-
ném veterindrnim zafizeni k tomu uréeném.

Pojistitel nebo asistencni sluzba pojistitele zajisti Uhradu nakladt vznik-
lych pojisténému v souvislosti s nutnou a neodkladnou zdravotni péci
v dusledku drazu nebo nahle vzniklého onemocnéni pojisténého zvitete.
Témito naklady se, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, rozumi:
veterinarni osetrent;

pouzity material;

nutna hospitalizace;

Iéky predepsané lékarem, piicemz se jako Iéky nepfipoustéji vyzivné, po-
silujici nebo vitaminové preparaty, prostfedky pouzivané preventivné,
podptirné nebo navykové a kosmetické pripravky.

Clanek 3 - Pojistné plnéni

1.

V piipadé, Ze ambulantni Iékar neakceptuje garanci platby od pojistite-
le prostrednictvim asistencni sluzby, uhradi pojistény naklady na ambu-
lantni 1ékafskou péci ve smyslu tohoto pojisténi sam na misté v hoto-
vosti pfimo |ékafi nebo zdravotnickému zafizeni. Doklady o této platbé
predlo# pojistény po navratu do CR pojistiteli. Pojistitel sam nebo pro-
stfednictvim asistencni sluzby poukaze pojistné plnéni v tuzemské mé-
né pojisténému.

Clanek 4 — Vyluky z pojisténi

1.
a)
b)
9
d)

e
f)
9)
h)
i)

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pripadé:

lé¢ent zvitete po navratu na tizemi CR;

piicin, k nim doslo pred po¢atkem pojisténi nebo na tizemi CR;
Umysiného jednani vlastnika nebo clena jeho rodiny;

poruseni zakona na ochranu zvitat vlastnikem nebo ¢lenem jeho rodi-
ny;

poruseni predpist o veterindrni péci;

dédi¢né nemoci, vyvojové nebo vrozené vady;

chronického onemocnént, které se predtim u pojisténého zvitete neprojevilo;
|écby spojenou s graviditou a porodem pojisténého zvitete;

ockovani.

Clanek 5 - Povinnosti pojisténého

1.

a)
b)

Pojistény je povinen kromé povinnosti uvedenych v obecné casti téch-
to VPP:

oznamit bez zbyte¢ného prodleni pojistiteli pojistnou udalost;

predloZit originaly dokladd o zaplaceni veterinarni péce s vypisem pro-
vedenych zékrokd a dokladl za dhradu predepsané medikace v ces-
kém, anglickém nebo némeckém prekladu.

Tyto vieobecné pojistné podminky nabyvaji G¢innosti dnem 1.12.2010.



Tabulka tarifd a pojistnych castek

L5I

K5

K7

K10

Pojisténi lécebnych vyloh

5000.000,-K¢

5000.000,-K¢

7 000.000,-K¢

10 000.000,-K¢

Pojisténi asistencnich sluzeb

5 000.000,-K¢

5000.000,-K¢

7 000.000,-K¢

10 000.000,-K¢

Pojisténi lécebnych vyloh a
asistencnich sluzeb - max.plnéni

5000.000,-K¢

5000.000,-K¢

7 000.000,-K¢

10 000.000,-K¢

Soucasti pojisténi asistencnich
sluzeb jsou:

- naklady na repatriaci pojisténého

5000 000,-K¢

5000 000,-K¢

7 000 000,-K¢

10 000 000,-K¢

- naklady na repatriaci télesnych
ostatk( pojisténého

5000 000,-K¢

5000 000,-K¢

7 000 000,-K¢

10 000 000,-K¢

- naklady na vyslani opatrovnika 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢ 200 000,-K¢
- naklady na predcasny navrat z 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢ 200 000,-K¢
pojisténé cesty

- naklady vzniklé zmeskanim 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢ 200 000,-K¢
odjezdu verejného dopravniho

prostredku

- naklady na pravni pomoc v 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢ 200 000,-K¢
zahranici véetné jejiho

zprostiedkovani

- naklady vzniklé ztratou 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢ 200 000,-K¢

cestovnich dokladu

- zachranovaci naklady

1500 000,-K¢

1500 000,-K¢

2100 000,-K¢

3000 000,-K¢

- odskodnéni v pfipadé zadrzeni 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢ 200 000,-K¢
pojisténého pri Unosu letadla nebo

autobusu

- zprostredkovani finanéni pomoci | 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢ 200 000,-K¢
pojisténému

- naklady vzniklé zpoZdénim 5 000,-K¢ 5 000,-K¢ 5 000,-K¢ 5 000,-K¢
zavazadel

- naklady vzniklé zpoZzdénim letu 5 000,-K¢ 5 000,-K¢ 5 000,-K¢ 5 000,-K¢
Urazové pojisténi - smrt 150.000,-K¢ 150.000,-K¢ 300 000,- K¢ 300.000,-K¢
nasledkem Urazu

Urazové pojisténi - trvalé nasledky | 300.000,-K¢ 300.000,-K¢ 600.000,-K¢ 600.000,-K¢

Urazu

Urazové pojisténi - nemocniéni
odskodné (hospitalizace uraz +
nemoc)

300,-K¢ / den

300,-K¢ / den

600,-K¢ / den

600,-K¢ / den

Pojisténi odpovédnosti za Skodu
na zdravi a véci treti osoby

1 000.000,-K¢

1 000.000,-K¢

5 000.000,-K¢

5000.000,-K¢

Pojisténi zavazadel neni obsazeno |15.000,-K¢ 25.000,-K¢ 40.000,-K¢
5.000,-K¢ / ks |5.000,-K¢ / ks |20.000,-K¢ / ks

Pripojisténi zimnich sportd NE NE NE NE

Pripojisténi nebezpecnych sportd | NE NE NE NE




Tabulka tarifd a pojistnych castek

KS

L51+

K5+

K7+

Pojisténi lécebnych vyloh

5 000.000,-K¢

5000.000,-K¢

5000.000,-K¢

7 000.000,-K¢

Pojisténi asistencnich sluzeb

5000.000,-K¢

5000.000,-K¢

5000.000,-K¢

7 000.000,-K¢

Pojisténi lécebnych vyloh a
asistencnich sluzeb - max.plnéni

5000.000,-K¢

5000.000,-K¢

5 000.000,-K¢

7 000.000,-K¢

Soucasti pojisténi asistencnich
sluzeb jsou:

- naklady na repatriaci pojisténého

5000 000,-K¢

5000 000,-K¢

5000 000,-K¢

7 000 000,-K¢

- naklady na repatriaci télesnych
ostatk( pojisténého

5000 000,-K¢

5000 000,-K¢

5000 000,-K¢

7 000 000,-K¢

- naklady na vyslani opatrovnika 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢
- naklady na predcasny navrat z 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢
pojisténé cesty

- naklady vzniklé zmeskanim 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢
odjezdu verejného dopravniho

prostredku

- naklady na pravni pomoc v 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢
zahranici véetné jejiho

zprostiedkovani

- naklady vzniklé ztratou 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢

cestovnich dokladu

- zachranovaci naklady

1500 000,-K¢

1500 000,-K¢

1500 000,-K¢

2100 000,-K¢

- odskodnéni v pfipadé zadrzeni 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢
pojisténého pfi Unosu letadla nebo

autobusu

- zprostredkovani finanéni pomoci | 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 100 000,-K¢ 140 000,-K¢
pojisténému

- naklady vzniklé zpoZdénim 5 000,-K¢ 5 000,-K¢ 5 000,-K¢ 5 000,-K¢
zavazadel

- naklady vzniklé zpoZzdénim letu 5 000,-K¢ 5 000,-K¢ 5 000,-K¢ 5 000,-K¢
Urazové pojisténi - smrt 150.000,-K¢ 150.000,-K¢ 150.000,-K¢ 300.000,-K¢
nasledkem Urazu

Urazové pojisténi - trvalé nasledky |300.000,-K¢ | 300.000,-K¢ 300.000,-K¢ 600.000,-K¢

Urazu

Urazové pojisténi - nemocniéni
odskodné (hospitalizace uraz +
nemoc)

300,-K¢ / den

300,-K¢ / den

300,-K¢ / den

600,-K¢ / den

Pojisténi odpovédnosti za Skodu
na zdravi a véci treti osoby

1 000.000,-K¢

neni obsazeno

1 000.000,-K¢

5000.000,-K¢

Pojisténi zavazadel

15.000,-K¢
5.000,-K¢ / ks

15.000,-K¢,
max 5.000,-K¢ /
ks

15.000,-K¢,
max 5.000,-K¢ /
ks

25.000,-K¢,
max 5.000,-K¢ /
ks

Pripojisténi zimnich sportd

NE

ANO

ANO

ANO

Pripojisténi nebezpecnych sportt

ANO

NE

NE

NE




Tabulka tarifd a pojistnych castek

K10+

KS+

TDI+

TDII+

Pojisténi lécebnych vyloh

10 000.000,-K¢

5000.000,-K¢

neni obsazeno

neni obsazeno

Pojisténi asistencnich sluzeb

10 000.000,-K¢

5000.000,-K¢

neni obsazeno

neni obsazeno

Pojisténi lécebnych vyloh a
asistencnich sluzeb - max.plnéni

10 000.000,-K¢

5000.000,-K¢

neni obsazeno

neni obsazeno

Soucasti pojisténi asistencnich
sluzeb jsou:

- naklady na repatriaci pojisténého

10 000 000,-K¢

5000 000,-K¢

neni obsazeno

neni obsazeno

- naklady na repatriaci télesnych
ostatk( pojisténého

10 000 000,-K¢

5000 000,-K¢

neni obsazeno

neni obsazeno

- naklady na vyslani opatrovnika 200 000,-K¢ 100 000,-K¢ neni obsazeno |neniobsaZzeno
- naklady na predcasny navrat z 200 000,-K¢ 100 000,-K¢ neni obsazeno |neniobsaZzeno
pojisténé cesty

- naklady vzniklé zmeskanim 200 000,-K¢ 100 000,-K¢ neni obsazeno |neniobsazeno
odjezdu verejného dopravniho

prostredku

- naklady na pravni pomoc v 200 000,-K¢ 100 000,-K¢ neni obsazeno |neniobsaZzeno
zahranici véetné jejiho

zprostiedkovani

- naklady vzniklé ztratou 200 000,-K¢ 100 000,-K¢ neni obsazeno |neniobsazeno

cestovnich dokladu

- zachranovaci naklady

3000 000,-K¢

1500 000,-K¢

neni obsazeno

neni obsazeno

- odskodnéni v pfipadé zadrzeni 200 000,-K¢ 100 000,-K¢ neni obsazeno |neni obsaZzeno
pojisténého pfi Unosu letadla nebo

autobusu

- zprostredkovani finanéni pomoci | 200 000,-K¢ 100 000,-K¢ neni obsazeno |neniobsaZeno
pojisténému

- naklady vzniklé zpoZdénim 5 000,-K¢ 5 000,-K¢ neni obsazeno |neniobsaZeno
zavazadel

- naklady vzniklé zpoZzdénim letu 5 000,-K¢ 5 000,-K¢ neni obsazeno |neniobsaZzeno
Urazové pojisténi - smrt 300.000,-K¢ 150.000,-K¢ 250.000,-K¢ 250.000,-K¢
nasledkem urazu

Urazové pojisténi - trvalé nasledky | 600.000,-K¢ 300.000,-K¢ 500.000,-K¢ 500.000,-K¢

Urazu

Urazové pojisténi - nemocniéni
odskodné (hospitalizace uraz +
nemoc)

600,-K¢ / den

300,-K¢ / den

neni obsazeno

neni obsazeno

Pojisténi odpovédnosti za Skodu 5000.000,-K¢ |1 000.000,-K¢ |500.000,-K¢ 500.000,-K¢

na zdravi a véci treti osoby

Pojisténi zavazadel 40.000,-K¢, 15.000,-K¢ neni obsazeno |15.000,-K¢,
max 20.000,-K¢ | 5.000,-K¢ / ks max 5.000,-K¢ /
/ ks ks

Pripojisténi zimnich sportd ANO ANO ANO ANO

Pripojisténi nebezpecnych sportd | NE ANO NE NE




