Cestovni pojisteni

Informacni dokument o pojistném produktu

Spolec¢nost: INTER PARTNER ASSISTANCE S. A,, se sidlem ve Francii, zapsany v obchodnim
rejstfiku vedeném obchodnim soudem v Nanterre pod ¢islem 316 139 500 R.C.S. Nanterre,
jednajici v Ceské republice prostiednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE, organizaé¢ni
slozky, ICO: 282 25 619 zapsané v obchodnim rejstiiku vedené Méstskym soudem v Praze

pod sp. zn. A 59647.
Produkt: Cestovni pojisténi

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi.

S ohledem na rozsah dokumentu Vam neni mozné poskytnout vtomto dokumentu kompletni informace. Podrobné informace najdete
v Pfedsmluvnich informacich k cestovnimu pojisténi a ve Vseobecnych pojistnych podminkach cestovniho pojisténi ze dne 15. 6. 2026
(dale jen ,,VPP*”). Konkrétni rozsah pojisténi, které sjednavate, a dalSi nezbytné tidaje, jsou uvedeny v pojistné smlouvé a jejim navrhu.

O jaky typ pojisténi jde?

NeZivotni pojisténi, které je uréeno k zabezpeceni Vasich cest a pobytd mimo uzemi Ceské republiky. Lze sjednat ve varianté Basic, Standard nebo Premium.

Konkrétni rizika jsou uvedena v ¢asti ,,Co je predmétem pojisténi?”.

Cestovni pojisténi |ze sjednat jako jednorazové cestovni pojisténi na dobu urcitou, nebo jako cestovni pojisténi s opakovanymi vyjezdy na dobu neurcitou.

Co je predmétem pojisténi?
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(pokracovani)

Co je predmétem pojisténi?

J Cestovni pojisténi obsahuje v zavislosti na vybrané varianté
nasledujici rizika:

pojisténi Iécebnych vyloh

pojisténi doktor na telefonu

pojisténi odpovédnosti

pojisténi osobni asistent

pojisténi pravni ochrany

Urazové pojisténi

pojisténi zavazadel

pojisténi zmeskaného odjezdu

pojisténi predc¢asného navratu
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K vybrané varianté je mozné sjednat nasledujici pfipojisténi:
pripojisténi storna cesty

pripojistént rizikovych sportl

pfipojisténi manualni prace

pripojisténi cestovani letadlem

pripojisténi domacich mazlickd

pripojisténi drink povolen

pripojisténi pdjceného vozidla

pfipojisténi autoasistence
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Jaké je pojistné plnéni?

V' Pojisténi lé¢ebnych vyloh: Ghrada nevyhnutelnych
a Ucelné vynalozenych nakladll na léceni ¢i osetrenti, véetné
diagnostickych postupd, které s nimi bezprostiedné souvisi
a které jsou lékafem predepsané a stabilizuji Vas stav natolik,
Ze jste schopen v cesté pokracovat nebo repatriace.

V' Pojisténi doktor na telefonu: poskytnuti telefonické nebo
on-line konzultace tykajici se Vaseho zdravotniho stavu,
pripadné Vase vysetreni prostfednictvim video hovoru nebo
chatu a vystaveni Iékarské zpravy nebo e-receptu.

Pojisténi odpovédnosti: ndhrada Skody, za kterou odpovidate
a jste povinen nahradit.

Pojisténi osobni asistent: zajisténi sluzeb spocivajicich

v rezervaci dostupnych vstupenek, ubytovani, pfipadné
vyhleddme a pfeddme kontakty na dodavatele externich
sluzeb.

¥ Pojisténi pravni ochrany: uplatnéni Vasich narokd vaci treti
0sobé, ktera Vam zplsobila djmu. Déle také hajeni Vasich
z4jmU, pokud jste zptsobil dopravni nehodu.

v

v

v

Urazové pojisténi: jednorazové finan¢ni pInéni za trvalé
nasledky zpusobené Urazem nebo pro pripad smrti
nasledkem urazu.

Pojisténi zavazadel: nahrada skody za cestovni zavazadla
a véci osobni potieby obvyklé pro dany ucel cesty, které
jste si vzal s sebou na cestu, pfipadné na véci, které jste si
prokazatelné béhem cesty poridil.

Pojisténi zmeskaného odjezdu: thrada nakladi

na nahradni dopravu v pfipadé zmeskani odjezdu.
Pojisténi pred¢asného navratu: uhrada nakladu

na predcasny navrat z dovolené a kompenzace za kazdy
den nevyuzité dovolené.

Pfipojisténi storna cesty: ihrada stornopoplatkd

za predem zakoupeny zéjezd.

Pripojisténi rizikovych sportu: rozsiteni pojistného kryti
z pojisténi lécebnych vyloh, Grazového pojisténi a pojisténi
odpovédnosti o provozovani rizikovych sportd.
PFipojisténi manualni prace: rozsifeni pojistného

kryti z pojisténi lé¢ebnych vyloh a trazového pojisténi
souvisejiciho s provozovanim manualni prace.
PFipojisténi cestovani letadlem: finan¢ni pInéni

v piipadé zpozdéni dodani Vasich zavazadel dopravcem
nebo zpozdéni pfiletu do cilové destinace o 6 nebo vice
hodin. Déle také ztrata, poskozeni nebo zniceni zavazadel
svérenych dopravci.

Pripojisténi domacich mazli¢ki: uhrada nevyhnutelnych
a Ucelné vynalozenych nakladli na léceni ¢i osetreni
Vaseho domaciho mazlicka. Dale také odpovédnost

za skodu a jinou Ujmu zpUsobenou Vasim domacim
mazlickem.

PFipojisténi drink povolen: rozsiteni pojistného kryti

z pojisténi lécebnych vyloh souvisejicich s pozitim
alkoholu do 0,8 %o.

Pfipojisténi autoasistence: Ghrada drobné opravy
vozidla v misté udalosti nebo odtah nepojizdného vozidla
do nejblizsiho servisu.

Pipojisténi pljceni auta bez starosti: Uhrada
spoluticasti z pojisténi vztahujicimu se k plj¢cenému
motorovému vozidlu.

Upozornéni: Uplny seznam pojistného pInéni je uveden
ve VPP. Rozsah pojistného pInéni zavisi na zvolené
varianté pojisténi.



Na co se pojisténi nevztahuje? ﬂ Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

X Lécebna péce souvisejici s osetfenim onemocnéni nebo Urazt, I Pojistné pInéni je poskytované maximalné do vy3e limitu
které existovaly po dobu 12 predeslych mésicl pred zac¢atkem pojistného plnéni uvedeného ve VPP.
pojisténi a/nebo nastaly na tizemi Ceské republiky pred !V piipadeé piipojisténi storna cesty je od vysledného
odjezdem do zahranici. pojistného plnéni odec¢tena spoluticast.

X Na staty nebo oblasti, do kterych Ministerstvo zahrani¢nich véci I Pojisténi se nevztahuje na skodni udalosti, ke kterym doslo
Ceské republiky varuje cestovat. na Gzemi Ceské republiky (neni-li dale ve VPP uvedeno

X Na udalosti zptsobené Vasim tmysinym jednanim. jinak)

Pojistit Ize ob¢any Ceské republiky a cizi statnf prislusniky,
kteri jsou v dobé platnosti pojisténi Gcastniky verejného
zdravotniho systému v Evropské unii nebo si zde plati
komer¢ni zdravotni pojisténi.

Pokud jste se nefidil nasimi pokyny nebo pokyny
asistencni sluzby a u¢inné s nami nespolupracujete.

Kdy jste nedbal toho, aby pojistna udalost nenastala,
pripadné jste neucinil moznd opatreni k odvraceni pojistné
udalosti.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden
ve VPP.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?
Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na zemi oblasti uvedené v pojistné smlouvé s vyjimkami uvedenymi ve VPP.
Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jaké mam povinnosti?
- Pri sjednani pojisténi uvadét pravdivé a Uplné informace
-V pripadé sjednani smlouvy na dobu neurcitou platit vcas a v plné vysi ¢astku, kterou jsme si ujednali, a informovat nas o zméné tdaj
uvedenych na smlouvé
-V pfipadé vzniku Skodni udalosti:
— kontaktovat asisten¢ni sluzbu a pravdivé popsat okolnosti vzniku Skodni udalosti a jeji rozsah,
— poskytnout ndm vsechny potfebné dokumenty, fidit se nasimi pokyny nebo pokyny asistencni sluzby a spolupracovat s nimi,
— informovat nas o jakémkoliv dalsim cestovnim pojisténti, které mate sjednano.
Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete ve VPP.

Kdy a jak provadét platby?

Viyse pojistného a zpusob placeni jsou uvedené v ndvrhu pojistné smlouvy a v pojistné smlouvé. Pojistné hradite jednorazoveé (tj. najednou v celé
vysi) v pfipadé jednorazového cestovniho pojisténi, nebo opakované, pokud si sjednate cestovni pojisténi s opakovanymi vyjezdy.

Pojistna smlouva vznika zaplacenim, paklize pojistné nezaplatite, k uzavieni pojistné smlouvy nedojde. Navrh pojistné smlouvy stanovi Ihitu,

ve kterém je potfeba pojistné uhradit a podminky, za kterych Ize pocatek pojisténi ujednat pfed uzavienim smlouvy.

Kdy pojistné kryti zacina a konci?

Jednorazové pojisténi se sjedndva na dobu urcitou. Pojistna smlouva stanovi den pocatku pojisténi.

Cestovni pojisténi s opakovanymi vyjezdy je sjednédno na dobu neurcitou a vztahuje se na neomezeny pocet cest do zahranici. Pocatek pojisténi je
uvedeny v pojistné smlouvé.

Pojisténi mUze skoncit dnem uvedenym ve smlouvé, v piipadé jednordzového pojisténi. Pojisténi mlze skoncit také napfiklad nasledkem neplaceni
pojistného, je-li siednano cestovni pojisténi s opakovanymi vyjezdy.

Néktera pojisténi maji specifickou Upravu pocatku a konce pojisténi:

Pocatek pojisténi storna cesty a zmeskaného odjezdu nastdvé okamzikem zaplaceni pojistného, konec nastdva okamzikem nédstupu cesty.
Pripojisténi autoasistence zanika okamzikem navratu do mista bydlistée.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP, navrhu pojistné smlouvy a pojistné smlouvé.

Jak mohu pojisténi ukoncit?
Pojisténi miiZzete pfedéasné ukoncit zejména:
— pisemnou dohodou s nami,
— odstoupenim od pojistné smlouvy,
— v piipadé cestovniho pojisténi s opakovanymi vyjezdy také vypovedi.
Dalsi zpUsoby a presné podminky zaniku pojisténi jsou popsany ve VPP a v obcanském zakoniku.



