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Pojistné podminky

POJISTNE PODMINKY POJISTENI
NA KRATKODOBE OPAKOVANE CESTY
(PP-MT-1211)
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.My" (ve vSech odvozenych tvarech) nebo
Jpojistitel” predstavuje ERV pojistovny,
a.s. (do 30. 9. 2012 Evropskou Cestovni
Pojistovnu, a.s.), se sidlem Kfizikova
237/36a, 186 00 Praha 8, IC 49240196,
zapsanou v obchodnim rejstfiku Méstského
soudu v Praze, oddil B, vioZzka 1969. Dohled
v pojistovnictvi vykonava Ceska narodni
banka, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1,
Ceskd republika.

" (ve vSech odvozenych tvarech), ,po-
jistény” €i ,oprdvnéna osoba” predstavuje
osobu, které v dasledku pojistné udalosti
vznika pravo na pojistné plnéni.

Toto pojisténi poskytuje pojistnou ochranu
pri jednotlivych turistickych a pracovnich
cestach. Neni urceno pro dlouhodobé zahra-
ni¢ni pobyty, a to ani pferusované, a nena-
hrazuje verejné zdravotni pojisténi.

POJISTNA SMLOUVA, POJISTNA UDALOST

Pro  cestovni pojiSténi plati  zdkon
¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, v plat-
ném znéni (dale jen ,zakon"), a ostatni obec-
né zavazné pravni predpisy Ceské republiky,
vSeobecné a zvlastni pojistné podminky,
pfipadné dalsi ujednani pojistné smlouvy.
Pojistnd smlouva je uzavfena zaplacenim
pojistného, neni-li v pojistné smlouvé do-
hodnuto jinak.

Pojistitel vydd pojistnikovi pojistku, v niz
uvede pojistnika, pojiSténé, Cislo pojistné
smlouvy, dobu trvani a rozsah pojiSténi
(oznaceni produktu) a vysi pojistného.
Pojistnd smlouva se fidi pravnim fadem
Ceské republiky.

Pfipadné spory vyplyvajici z cestovniho
pojisténi budou feSeny pfislusnymi soudy
v Ceské republice podle ¢eského prava.
Stiznosti je mozné podat pisemné k rukdm
vedeni pojistitele, prip. se obratit na Ceskou
nérodni banku.

Pojistnou uddlosti je nahodild skutec-
nost souvisejici s cestovanim blize uréena
ve zvlastnich pojistnych podminkach, ktera
nastala v dobé trvani pojiSténi a s niZ je
spojen vznik povinnosti pojistitele poskyt-
nout pojistné plnéni.

POJISTNE

Pojistné se stanovi podle zemépisné oblas-
ti, pro kterou se pojisténi sjednava, véku po-
jiSténého a Gcelu cesty. Jeho vySe a splat-
nost je stanovena v pojistné smlouvé.
Pojistné se stanovi na celou dobu, na niz
bylo pojiSténi sjednano (jednorazové
pojistné).

UZEMNI ROZSAH POJISTENI, POJISTENE

0soBY

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti,
k nimZ doSlo v zemépisné oblasti, pro niz
bylo pojisténi sjedndno (Evropa, cely svét).

Pojisténi Ize sjednat pro cesty z Ceské re-
publiky do zahranici.

Pojisténi lécebnych vyloh se nevztahuje
na Uzemi stdtu, kde pojistény je nebo by
mél byt v souladu s mistnimi pravnimi pfed-
pisy zafazen do systému zdravotni péce.

Pojistény jsou osoby jmenovité uvedené
v pojistné smlouvé (resp. pojistce). Pojistit
Ize obtany Ceské republiky i cizi statni
prislusniky, ktefi v den uzavieni pojistné
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smlouvy nepfesdhnou vék 70 let, neni-li
sjednan produkt umoZiiujici pojisténi osob
starsich 70 let.

Pojistit Ize jednotlivou osobu starsi 18 let
addle

manzela/manzelku ¢i druha/druzku osoby
uvedené v bodé 4.5. (pojisténi partnert)

max. 3 nezletilé déti osob uvedenych v bo-
dech 4.5. a2 4.5.1. (pojisténi rodiny)

V pfipadé dosaZeni véku 70 let a zletilosti
déti pojisténi zanika dnem uvedenym v po-
jistné smlouvé jako konec pojisténi s tim, Zze
pojiSténi téchto osob se ddle neprodluZuje.

POCATEK, ZMENY A DOBA TRVANI
POJISTENI

Pojisténi Ize sjednat pouze pfed nastoupe-
nim cesty, na niZ se ma vztahovat; v pripa-
dé, Ze datum pocdtku pojiSténi je totoZné
s datem uzavfeni pojistné smlouvy dle bodu
2.2. téchto pojistnych podminek, uvede se
v pojistné smlouvé rovnéZz hodina jejiho
uzavfeni.

Pojistnou smlouvu Ize uzavfit na 1 rok a jeji
Gc¢innost pocind a kon¢i dnem uvedenym
ve smlouvé (pojistny rok). PojiSténi se au-
tomaticky prodluZuje o dal3i rok, neoznami-
-li jedna ze smluvnich stran strané druhé
nejméné 6 tydnG pred dnem uvedenym
ve smlouvé jako konec pojisténi, Ze nema
na dal$im trvani pojiSténi zajem. Neuhradi-li
vsak pojistnik nejdéle do 1 tydne ode dne
uvedeného ve smlouvé jako konec pojisténi
ve spravné vysi pojistné, pojisténi zanikne
dnem uvedenym ve smlouvé jako konec po-
jisténi, neni-li dohodnuto jinak.

Pocet kratkodobych cest v dobé trvani po-
jiSténi neni omezen, délka jedné cesty v3ak
nesmi pfesahnout 45 dni.

Pojisténi jednotlivé cesty vznikd okamzi-
kem prekroceni hranice Ceské republiky,
nejdfive vSak dnem a v pfipadé dle bodu
5.1. rovnéz hodinou uvedenymi v pojistné
smlouvé jako pocatek pojisténi, a zanika
okamzikem prekroceni hranice Ceské repub-
liky pfi navratu, nejpozdéji dnem uvedenym
v pojistné smlouvé jako konec pojiSténi,
resp. zanikem pojisténi z jinych davod(, nez
je uplynuti doby, na kterou bylo pojisténi
sjednano.

Pojisténi stornopoplatkd vznikd okamZikem
zaplaceni pojistného a trva do okamZiku na-
stupu cesty.

Dobu trvéni pojisténi automaticky prodlou-
Zime aZ o 3 mésice, bude-li na zakladé po-
tvrzeni oSetfujiciho lékare navrat pojisténé-
ho do vlasti odloZen z divodu onemocnéni
Ci Urazu, na néZ se vztahuje toto pojisténi.
Kromé dalSich zplsobl stanovenych zdko-
nem a témito pojistnymi podminkami pojis-
téni zanika

uplynutim pojistné doby

dohodou smluvnich stran

vypovédi pojistitele nebo pojistnika
doruCenou do 2 mésicli ode dne uzavieni
pojistné smlouvy; vypovédni Ihata je osmi-
denni a jejim uplynutim pojisténi zanika
dorucenou do 3 mésict ode dne doruceni
oznameni o vzniku pojistné uddlosti; vy-
povédni Ih(ita je 1 mésic a jejim uplynutim
pojisténi zanikd

odstoupenim od pojistné smlouvy dle zakona

PRIPOJISTENI

K zakladnimu pojiSténi sjednanému pojist-
nou smlouvou Ize sjednat kdykoli v dobé
jeho trvani pfipojiSténi, a to v rozsahu
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uvedeném v prehledu pojistného pinéni,
ktery je nedilnou soucasti téchto pojistnych
podminek (dale jen ,prehled”).

Pfipojisténi se sjedndva vZzdy samostatné
pro jednoho pojisténého a rozsah pripojis-
téni mGzZe byt u jednotlivych pojisténych
rozdilny.

PFipojisténi je soucasti pojistné smlouvy
o zakladnim pojisténi; ustanoveni ¢lanku 5
se pro pripojisténi pouZziji obdobné.

Dojde-li ke sjednani pfipojiSténi v dobé trva-
ni zakladniho pojiSténi, pfipojisténi vznika,
zanikd, pfipadné se prodluZuje stejné jako
zakladni pojisténi.

Pojistné za pfripojisténi nalezi pojistiteli
celéiv pripadé, Ze je sjednano v dobé trvani
zakladniho pojisténi.

Nema-li nékterd ze smluvnich stran zajem
na dalSim trvani pfipojiSténi, je povinna
oznamit to druhé smluvni strané nejméné
6 tydnl pred dnem uvedenym ve smlouvé
o zakladnim pojisténi jako konec pojiSténi.
Pfipojisténi v tomto pfipadé zanikd dnem
uvedenym ve smlouvé o zakladnim pojisté-
ni jako konec pojistént.

POJISTENi SPORTOVNi CINNOSTI

Pojisténi se vztahuje na pojistné uddlos-
ti, k nimZ doSlo pfi provozovdni béznych
rekreacnich a plaZovych sportd, jako jsou
napr. plaZzovy volejbal, turistika v bézném
nendrocném terénu do vysky 3 000m n.
m., bézna cykloturistika, plavani, vodni
atrakce a dalsi sporty srovnatelné riziko-
vosti, nejsou-li uvedeny v bodé 7.2.¢i 7.3,
a v pfipadé pojisténi Corporate rovnéz pfi
provozovani zimnich sportd, tj. pfi lyZovani
¢i snowboardingu na mistech uréenych k pro-
vozovani téchto sportd.

Byl-li sjednan produkt, ktery obsahuje po-
jisténi zimnich sportg, ¢i je k nému sjedna-
no pripojisténi zimnich sportd, vztahuje se
pojisténi na pojistné udalosti, k nimZ doslo
pfi lyZovani &i snowboardingu na mistech
ur¢enych k provozovéni téchto sportd.
Bylo-li sjedndno pripojisténi rizikovych
sportd, vztahuje se pojiSténi na pojistné
udalosti, k nimZ doSlo pfi provozovani na-
sledujicich sport

vysokohorska turistika a horolezectvi

do 5000mn. m.

cyklokros, MTB a jiné sjizdéni ndrocnych
terénl na kole

jizda na koni s vyjimkou dostih(

rafting a jiné sjizdéni divokych fek,
canyoning

surfing, windsurfing, jachting

potapéni s pouZitim samostatnych dycha-
cich pfistroju do hloubky 40m

parasailing, paragliding

bungee jumping

motorové sporty na snéhu ¢i vodé

lyZovani ¢i snowboarding mimo mista urce-
na k provozovani téchto sportl

dalsi sporty srovnatelné rizikovosti

Pro provozovani extrémnich sportd neuve-
denych shora, profesionalni sportovni ¢in-
nosti a pro Ucast ve sportovnich soutéZich
vCetné tréninku na né Ize po dohodé s pojis-
titelem sjednat dopliikové pojiSténi; v tom-
to pfipadé musi pojistnd smlouva jmenovité
obsahovat ¢innost, na niZ se doplrikové po-
jisténi vztahuje.

0 rizikovosti sportu pro Gcely pojisténi roz-
hoduje pojistitel.

Pojistény je pfi provozovani sportovni
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¢innosti  povinen dodrZovat pfislusna
bezpecnostni opatfeni vcetné pouZivani
funkénich ochrannych pomtcek a vybavy.
V pfipadé poruseni této povinnosti nebo
provozovani sportovni ¢innosti bez patfic-
ného opravnéni, je-li pro takovou c¢innost
vyZadovano, miZe pojistitel pojistné plnéni
pfiméfené snizit.

ROZSAH A SPLATNOST POJISTNEHO
PLNENI

Pojistné pInéni poskytneme v rozsahu sjed-
naném pojistnou smlouvou a uvedeném
v pojistce (oznaceni produktu).

Limity pojistného pInéni uvedené v pre-
hledu predstavuji nejvy3si mozné Castky,
které poskytneme za jednu nebo v3echny
pojistné udalosti, jeZ nastanou v rdmci jed-
né zahranicni cesty v dobé trvani pojiSténi,
neni-li ddle uvedeno jinak. V prehledu jsou
rovnéZz uvedeny limity dil¢ich pojistnych
plnéni a spoluti¢ast pojisténého na vzniklé
Skodeé.

U pojisténi osobnich véci (D, P 2), pojisténi
alternativni dopravy (P 5), pojiSténi zkraceni
Ci preruseni cesty (I 2, 1 3) a pojisténi nevyu-
Zité dovolené (I 4) poskytneme za v3echny
pojistné uddlosti, jeZ nastanou viem pojis-
ténym uvedenym v jedné pojistné smlouvé
béhem jednoho pojistného roku, nejvyse
dvojnasobek limitu pojistného plnéni.

U pojiSténi (resp. pfipojisténi) stornopoplat-
kd (I 1) poskytneme za vSechny pojistné
udalosti, jez nastanou béhem jednoho po-
jistného roku vztahujiciho se k zékladnimu
pojisténi, kazdému pojiSténému nejvyse
limit pojistného pInéni, na ktery bylo pojis-
téni sjednano.

U pojisténi (resp. pripojisténi) zimnich
sportd () a pripojisténi provozovani golfu
(K), cyklistiky (L) a rizikovych sportd (M)
poskytneme za vSechny pojistné uddlosti,
jeZz nastanou béhem jednoho pojistného
roku vztahujiciho se k zakladnimu pojisténi,
kazdému pojisténému nejvyse dvojnasobek
jednotlivych limitG uvedenych v prehledu.
Nejsme povinni plnit, projevi-li se v dobé
trvani pojisténi ddsledky udalosti nastalé
pred pocatkem pojisténi.

Uzavfete-li s nami nékolik pojistnych smluv
na stejna rizika, poskytneme pojistné piné-
ni pouze z titulu jedné z nich.

Pojistné plnéni v pfipadé prepravy je ome-
zeno cenou letenky v ekonomické tfidé
nebo cenou odpovidajici Urovné dopravy,
neni-li z Iékarskych divodd nutny jiny druh
prepravy prfedem schvdleny asistencni
sluzbou.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnl poté,
co jsme skonili Setfeni nutné ke zjiSténi
rozsahu nasi povinnosti plnit. Setfeni je
skonceno, jakmile sdélime jeho vysledky
opravnéné osobé.

Neni-li ujedndno jinak, poskytne pojistitel
opravnéné osobé pojistné pinéni v tuzem-
ské méné, a to v pfepoctu kurzu devizového
trhu vyhlasovaného CNB, ktery je platny
ke dni vzniku pojistné udalosti.

Na pojistitele prechazeji ndroky, které
vzniknou pojisténému v souvislosti s pojist-
nou udalosti v{ci jeho zdravotni pojiStovné
podle pfedpist o0 zdravotnim pojisténti.
Zachrafiovaci ndklady ve smyslu zdko-
na hradi pojistitel maximalné do vyse
1 000KE. Vy3e limitu zachrariovacich nakla-
dl na zachranu Zivota nebo zdravi osob Cinf
30% limitu pojistného pInéni sjednaného
pro pripad prevozu, pfeloZeni a pfepravy.

POVINNOSTI PRI SKODNE UDALOSTI

Kromé dalSich povinnosti uloZenych témito
pojistnymi podminkami a pravnimi predpisy
jste povinni zejména

ucinit veSkera moznd opatfeni k odvraceni
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¢i k zamezeni rozSifeni jakékoli Skodné
uddlosti

bez zbytetného odkladu nam pisemné
oznamit, Ze nastala Skodnd udalost, dat o ni
pravdivé vysvétleni a podat dlikazy o jejim
vzniku a rozsahu

spolu s oznamenim Skodné udalosti nam
zaslat fadné vyplnény Skodni protokol s ori-
gindly dokladd, jeZ jsou uvedeny v tomto
protokolu, pripadné predloZit dalSi doklady,
které si vyZadame

vérohodnym zplGsobem (napf. jizdenkami,
letenkami, dokladem z ubytovaciho zafize-
ni, dokladem o cerpani dovolené, udajem
v cestovnim dokladu, potvrzenim zdravotni
pojistovny apod.) prokdzat a dolozZit, Ze ces-
ta v dobé vzniku Skodné uddlosti netrvala
déle nez 45 dni a Ze se nejednd o dlouho-
doby pobyt

oznamit ndm, je-li totéZ riziko pojisténo za-
rovefi u jiného pojistitele, uvést jeho jméno
a sjednany limit pojistného pInéni
zabezpedit vuci jinému pravo na nahradu
Skody zplisobené pojistnou udalosti

pri Skodné uddlosti souvisejici se zdravot-
nim stavem ¢i amrtim nam udélit souhlas
se zjiSt'ovanim zdravotniho stavu &i pficiny
umrti na zakladé zprav a zdravotnické do-
kumentace vyzidanych nami povérenym
zdravotnickym zafizenim (Iékafem) od o3et-
Fujicich Iékara, pripadné se nechat prohléd-
nout ¢i vy3etfit ndmi povéfenym zdravot-
nickym zafizenim (Iékafem)

nahlasit policii nejdéle do 24 hodin od zjis-
téni Skodnou uddlost, pro jejiz uplatnéni je
nutny policejni protokol

Porusite-li nékterou z povinnosti uloZzenych
Vam pojistnymi podminkami nebo pravnimi
predpisy, jsme opravnéni sniZit pojistné pl-
néni podle toho, jaky vliv mélo toto poru-
Seni povinnosti na vznik pojistné uddlosti,
jeji prabéh ¢i na zvétSeni rozsahu jejich
nasledkd nebo na zjisténi ¢i urceni vysSe po-
jistného pInéni.

Uvedete-li pfi uplatnéni prava na pojist-
né plnéni védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné
uddlosti nebo podstatné Udaje zamlcite,
jsme opravnéni odmitnout pojistné plnéni
v celém rozsahu.

Pojistitel je povinen po oznameni Skodné
udalosti bez zbyte¢ného odkladu zahd-
jit Setfeni nutné ke zjiSténi rozsahu jeho
povinnosti plnit. Toto Setfeni je povinen
ukoncit do 3 mésicl po tom, co mu byla
Skodnd udalost ozndmena. NemUZe-li ukon-
Cit Setfeni v uvedené |h(té, je pojistitel po-
vinen sdélit opravnéné osobé dlvody, pro
které nelze Setfeni ukoncit, a poskytnout ji
na jeji Zadost priméfenou zélohu. Lhatu po-
dle véty prvé Ize dohodou prodlouZit. Tato
Ihdta nebézi, je-li Setfeni znemoznéno nebo
ztizeno z viny opravnéné osoby, pojistnika
nebo pojisténého.

DORUCOVANI

Pisemnosti pojistitele urcené pojistniko-
vi, pojisténému a kazdé dalsi osobé, které
z pojisténi vzniklo prdvo nebo povinnost
(ddle jen ,adreséat”), se dorucuji prostfed-
nictvim drzitele poStovni licence (dale jen
,posta”) obycejnou nebo doporucenou zd-
silkou na korespondencni adresu uvedenou
v pojistné smlouvé nebo na korespondenc-
ni adresu pisemné ozndmenou pojistiteli
adresatem. Pisemnosti mohou byt doru-
Covany rovnéZz zaméstnancem pojistitele
nebo jinou osobou povéfenou pojistitelem;
v takovém pripadé se pisemnost povazuje
za dorucenou dnem jejiho prevzeti.

Pisemnost odeslana adresdtovi doporucenou
zasilkou se povaZzuje za dorucenou, nejde-li
o doruceni podle dalSich odstavc(, deséty den
po prokazatelném odeslani zasilky. Pisemnost
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pojistitele odeslana adresatovi doporu¢enou
zasilkou s dodejkou se povaZuje za doruce-
nou, nejde-li o doruceni podle dalSich od-
stavcll, dnem prevzeti uvedenym na dodejce.
Za dorucenou adresatovi se povaZuje i zasilka
dorucena pfijemci rozdilnému od adresata, je-
muZ poSta dorucila zasilku v souladu s pravni-
mi predpisy o poStovnich sluzbach.

Odepre-li adresat pfijeti doru¢ované pisem-
nosti, povazuje se pisemnost za doru¢enou
dnem, kdy ji adresdt odepfel prevzit.

Nebyl-li adresdt zastizen a pisemnost ode-
sland doporucenou zdsilkou nebo dopo-
ruc¢enou zasilkou s dodejkou byla uloZena
na posté a adresdt si pisemnost v UloZni
Ih(té nevyzvedl, povaZuje se pisemnost
za dorucenou poslednim dnem uloZni Ih(ity,
i kdyZ se adresdt o uloZeni nedozvédél nebo
se v misté doru¢eni nezdrZoval.

Pokud se pisemnost vrati jako nedorucitel-
nd z jinych neZ uvedenych dlvodd, pova-
Zuje se za dorutenou dnem jejiho vraceni
pojistiteli.

VYLUKY Z POJISTENI

Nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni
v pfipadé vyluk uvedenych ve zvldstnich
pojistnych podminkach a dédle tehdy, do-
jde-li ke Skodné uddlosti v souvislosti ¢i
v disledku

umyslného jedndani pojistnika, pojisténého
nebo jiné osoby z podnétu nékterého z nich
hrubé nedbalosti pojisténého s vyjimkou
pojistného pInéni na zakladé odpovédnosti
za Skodu &i pravni ochrany

poZiti ¢i pozivani alkoholu, omamnych ci
psychotropnich latek

mentdlni ¢i nervové poruchy pojisténého
nebo onemocnéni AIDS

Uniku jaderné energie ¢&i zafeni z radioaktiv-
niho paliva nebo odpadu, Gcinku jadernych,
chemickych ¢i biologickych zbrani

valky, obcanskych nepokojl, vyhlasené
¢i nevyhlasené vojenské akce, obclanské
valky, invaze, povstani, revoluce, vzpoury,
vojenského puce nebo nasilného uchopeni
moci

teroristického ¢inu a jakychkoli jinych aktl
nasili, na nichZ se pojistény podilel

cesty do oblasti, kterou Gstredni orgdn stat-
ni spravy (napf. Ministerstvo zahrani¢nich
véci) Ci pojistitel v seznamu oblasti se zvy-
Senym bezpecnostnim rizikem oznacil jako
vale¢nou zénu ¢i rizikovou oblast, neni-li
v pojistné smlouvé dohodnuto jinak

Ucasti na vypravach do mist s extrémnimi
klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami
a na expedicich (napf. polarni vypravy, vy-
pravy do pousti, prlizkum jeskyni apod.)

organizace jakychkoliv mimofadnych akci
za Ucelem zachrany Zivota ¢&i vyhledani po-
jiSténého v odlehlych mistech &i v prostfedi
extrémnich spolecensko-politickych, klima-
tickych nebo pfirodnich podminek (napf.
v povstaleckych oblastech, v horach, v hlu-
bokych lesnich porostech, na Sirém mofi,
v fidce osidlenych mistech)

Ucasti v zavodech motorovych vozidel nebo
tréninku na né

|étani v letadle s vyjimkou cestovani v re-
gistrovaném osobnim letadle v roli cestuji-
ciho, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto
jinak

provozovani zimnich a rizikovych sport(,
neni-li sjedndn produkt, ktery takové spor-
tovani obsahuje

provozovani extrémnich sport( a profesio-
ndlni sportovni ¢innosti jakéhokoliv druhu
a Ucasti v jakychkoliv sportovnich soutéZich
vCetné tréninku na né, neni-li dohodnuto
jinak
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Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni
rovnéz v pripadé
nasledné vzniklych Skod

nenahldseni pfipadd, kdy je nutny k uplat-
néni prdva na pojistné plnéni policejni pro-
tokol, nejdéle do 24 hodin od zjiSténi Skod-
né udalosti policii

VYKLAD POJMU

Pro Gcely tohoto pojisténi znamena
ambulantni oSetfeni o3etfeni poskytnuté

|ékafem mimo nemocnici nebo v ni, neni-li
pacient do nemochnice pfijat

cennost staroZitnosti, klenoty, koZeSiny,
drahé kameny a pfedméty obsahuijici zlato
¢i platinu

Evropa vSechny evropské stity vcetné
Pobalti s vyjimkou ostatnich stat( na Gzemi
byvalého SSSR, vSechny staty na pobfezi
Stfedozemniho mofe

expedice vypravu predem organizovanou
s cilem dosazeni zvlastnich sportovnich i
védeckych vysledkd

chronické onemocnéni nemoc nebo jiny
stav, ktery se pomalu rozviji a trva dlouhou
dobu (na rozdil od akutniho pfipadu) a kte-
ry existoval v okamZiku uzavirdni pojistné
smlouvy, pficemZ zdravotni stav nebyl sta-
bilizovan a potfeba létby mohla byt predvi-
ddna pred nastoupenim cesty do zahranici,
tj. pokud nemoc béhem predchozich 6 mé-
sici vyZadovala hospitalizaci nebo byla
na postupu nebo zpUsobila podstatné zmé-

znamenat, Ze vada je nelécitelnd

jednotliva véc rovnéz soupravu obsahujici
nékolik jednotlivych poloZek fotografického
zafizeni, video zafizeni, vzorkt zboZi apod.

kompenzacni tabulka zvIadstni seznam té-
lesnych poskozeni spolu s procentnimi saz-
bami pfipadnych ndhrad, ktery je k dispozici
u pojistitele

loupeZ pfivlastnéni si pojisténé véci tak,
Ze pachatel pouZil proti pojisténému ndsili
nebo pohrlzky bezprostredniho nasili
manualni prace jakakoli odmérovana cin-
nost ¢i prace kromé prace administrativni Ci
fidici povahy

osobni véci véci osobni potfeby, které se
obvykle berou s sebou na cestu a odpovida-
ji charakteru cesty, jako jsou napf. oSaceni,
obuv, toaletni potfeby, pfiru¢ni brasna, kni-
hy, hodinky, bryle, dalekohled, fotoaparat,
videokamera, stan atd., které ndleZeji pojis-
ténému nebo pfislusnikim jeho domacnos-
ti, a v pfipadé pojisténi Corporate rovnéz
véci naleZejici zaméstnavateli, tzn. véci, jez
pojistény vzal s sebou na cestu a uziva je
k vykonu Cinnosti, za jejimZ Gcelem vyces-
toval, jako jsou napf. osobni pocitac, drobné
vzorky zboZi, knihy, mobilni telefon apod.

pojistnik osobu, kterd s pojistitelem uza-
vfela pojistnou smlouvu

pojiSténi obnosové pojisténi, jehoz ucelem
je ziskani obnosu, tj. dohodnuté finan¢ni ¢ast-
ky v dusledku pojistné udalosti ve vysi, ktera
je nezavisla na vzniku nebo rozsahu Skody

pojisténi Skodové pojisténi, jehoz ucelem
je ndhrada Skody vzniklé v dasledku pojist-
né udalosti

pojiStény osobu, na jejiz majetek, Zivot,
zdravi, odpovédnost za Skodu ¢i jiné hodno-
ty pojistného zdjmu se pojisténi vztahuje
pokracujici 1écba jakoukoli formu zdravotni
péce poskytovanou po léceni akutniho one-
mocnéni ¢i Urazu (o tom, zda je IéCeni povaZo-
vano za pokracuijici 1é¢bu, rozhoduje Iékar asis-
tencni sluzby po poradé s osetfujicim Iékafem)
rodinny prislusnik (nejblizSi pribuzny)
manZela/manZelku, druha/druzku (tj. osobu,
s niZ pojistény Zije ve spoletné domacnos-
ti), rodice a déti

121.17.

12.1.18.

12.1.19.

12.1.20.
12.1.21.

12.1.22.

Skodna udalost skutetnost, ze které
vznikla $koda a kterd by mohla byt duvo-
dem vzniku prava na pojistné pinéni
teroristicky €in cin, ktery zejména za po-
uziti ¢ pod pohrizkou sily nebo nasili
spacha osoba €i skupina osob, at’ jiZ sama
i ve spojeni s jakoukoli organizaci nebo
stdtnim organem nebo jejich jménem, a to
z politickych, naboZenskych, ideologickych
¢i etnickych dvodd nebo pro dosazeni ob-
dobnych cilG véetné zaméru ovlivnit jakyko-
li statni organ i uvést vefejnost i jeji ¢ast
do strachu

uraz neocekdvané a ndhlé plsobeni ze-
vnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle
na vali pojisténého, ke kterému doslo bé-
hem trvani pojisténi a kterym bylo pojis-
ténému zplsobeno poskozeni zdravi nebo
smrt

vlast Gizemi Ceské republiky

zdjezd cestovni kanceldfi pfedem sesta-
venou kombinaci sluZzeb cestovniho ruchu
proddvanou za souhrnnou cenu

Zivelni udalost poZar, vybuch, bezpro-
stfedni Uder blesku, vichfici, povoderi nebo
zaplavu, krupobiti, sesouvani pudy, zficeni
skal nebo zemin, sesouvani nebo zficeni la-
vin, pad strom( nebo stoZar(, zemétfeseni,
vulkanickou €innost

ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY

A

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.
4.6.

4.7.
4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

POJISTENI LECEBNYCH A SOUVISEJiCiCH
VYLOH

LECEBNE VYLOHY (3kodové)

Pojistnd ochrana se vztahuje pouze na pé-
Ci nutnou z Iékarského hlediska, tj. na péci
stabilizujici Vs stav natolik, Ze jste schopni
v cesté pokracovat, nebo byt jako nemocni
prevezeni do vlasti.

Pojistnd ochrana se vztahuje pouze na lé-
Cebnou péci poskytovanou oprdvnénym
zdravotnickym persondlem, jimZ nesmite
byt Vy nebo nékdo z Vasich pribuznych.

Pokud béhem zahrani¢ni cesty ndhle akut-
né onemocnite ¢i utrpite Uraz, uhradime
Vam ¢i za Vas obvyklé, odpovidajici a pfimé-
fené vylohy na

léCeni ¢i operaci, a to zejména poplatky
za ndvstévu lékare, pfedepsané léky, infuz-
ni tekutiny a ostatni Ié¢iva, obvazové mate-
ridly a pouZiti zdravotnickych pfistrojt
fyzioterapeutické nebo chiropraktické léce-
ni pfedepsané oSetfujicim lékafem

1éCeni ¢i operaci vztahujici se k téhotenstvi
a porodu do 2 mésicl pred predpokladanym
datem porodu

léceni Ci operaci predtasné narozeného
ditéte do 2 mésich pfed predpokladanym
datem narozeni

plastickou operaci nebo léc¢bu jejich nasled-
k& a komplikaci za predpokladu, Ze Uraz
vyZaduje nemocnitni lé¢bu do 24 hodin
po Urazu

ambulantni zubni oSetfeni za ucelem bez-
prostfedni Ulevy bolesti

umisténi v nemocnici nebo na klinice vcet-
né stravovdni a ubytovani (min. dvoulizko-
vy pokoj)

umisténi v nemocnicnim pokoji s intenzivni
péci, je-li nezbytna z lékarskych divodi
prodlouZeni pobytu v hotelu a stravovéni,
schvdlené asistencni sluzbou, budete-li
z rozhodnuti oSetfujiciho lékare upoutdani
na lizko pro akutni onemocnéni ¢&i Graz

Zvlastni vyluky
Nejsme povinni poskytnout pojistné pInéni,
vzniknou-li Ié¢ebné vylohy v disledku

|é¢eni, hospitalizace nebo ubytovani po na-
vratu do vlasti

dalsiho Iéceni, hospitalizace nebo ubytovani,
odmitnete-li preloZeni, o némzZ rozhod! Iékar
asistencni sluzby a které schvalil oSettujici 1é-
kar jako lékarsky pfijatelné, (icelné i nezbytné
léCeni, hospitalizace nebo ubytovani, Ize-
-li 1é¢eni odloZit aZz do VaSeho navratu
do vlasti, a to na zakladé rozhodnuti Iékafe
asistencni sluzby, schvaleného oSetfujicim
lékarem jako lékarsky pfijatelné, Gcelné Ci
nezbytné

léCeni Ci operace Urazu nebo onemocnéni,
jeZ nastaly pred odjezdem do zahranici

|é¢eni ¢i operace chronického onemocnéni

pokracujici 1é¢by stavajici nemoci nebo
Urazu

uméle vyvolaného preruseni téhotenstvi
léceni, za cesta
uskutecnéna

jehoz ucelem byla

preventivnich & kontrolnich vy3Setfeni a vy-
dani lékarskych osvédceni

zhotoveni protéz vcetné lécebnych vyloh
na jejich umisténi nebo nahrazeni

pobytu v zotavovné nebo v rehabilitatnim
zafizeni

P¥i Skodné udalosti

PFi hospitalizaci jste povinni informovat
asistencni sluzbu ihned po prijeti do ne-
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mocnice. Neucinite-li tak, mGZe byt pojistné
plnéni odmitnuto ¢i sniZzeno.

NemuzZete-li pfi ambulantnim oSetfeni za-
platit ucet na misté v hotovosti, obrat'te se
na asistencni sluzbu, kterd poskytne pla-
tebni zaruky a zajisti dhradu. U¢ty uhraze-
né v hotovosti Vam proplatime po navratu
do vlasti.

Uhradite-li Gcty zaslané na Vasi adresu,
aniz byste je ihned predali pojistiteli, jsme
opravnéni pojistné pInéni odmitnout.

POBYT V NEMOCNICI (obnosové)

Poskytneme Vam kompenzaci za kazdy den
(pfenocovani) strdveny b&hem zahrani¢ni
cesty v nemochnici, a to pocinaje dnem pfi-
jeti, pokud v souladu s témito pojistnymi
podminkami budete hospitalizovani déle
nez 24 hodin.

POJISTENI ASISTENCNICH SLUZEB
(Skodové)

AKTIVNI ASISTENCE

Pomoc v tisfiovych situacich béhem ces-
tovéni (hospitalizace, sloZité ambulantni
o3etfeni, Umrti, ztrata cestovnich dokladd,
potfeba pravni pomoci ¢i kontaktu s rodinou
ve vlasti apod.) Vdm poskytne asisten¢ni
sluzba, ktera je nami povéfena jednat pfi
vSech Skodnych uddlostech.

Kromé pfipadC uvedenych v téchto pojist-
nych podminkdch jste dale povinni bez-
odkladné informovat asistencni sluzbu
v piipadé potfeby prevozu, pfeloZeni Ci
prepravy, repatriace télesnych ostatkd, za-
jiSténi opatrovnika ¢ ndhradniho pracovni-
ka a ziskat jeji svoleni. Pokud tak neucinite,
jsme oprdvnéni pojistné pInéni odmitnout.
Vylohy na prevoz, preloZeni a prepravy,
repatriaci télesnych ostatkd ¢&i zajiSténi
opatrovnika uhradime do vySe uvedené
v prehledu pInéni, ktera vSak nesmi spolu
s naklady na lécebné vylohy presdhnout
limit pojistného plnéni, na ktery bylo sjed-
nano pojisténi Ié¢ebnych vyloh.

Poskytne-li asistencni sluzba na Zadost
pojisténého pomoc v pfipadech, na néz
se nevztahuje toto pojisténi, md vici po-
jiSténému prdvo na nahradu Castek, které
za néj v souvislosti s touto pomoci uhradila
(zejména lécebné vylohy, vylohy spojené
s repatriaci apod.).

PREVOZ, PRELOZENI, PREPRAVA

Jestlize béhem zahrani¢ni cesty onemoc-
nite ¢i utrpite Uraz v souladu se sekci A 1
téchto pojistnych podminek, zabezpetime
a uhradime pfiméfené mimoradné vylohy na

prevoz ambulanci v tisfiové situaci

podle pokynd oSetfujiciho Iékafe

preloZeni do jiného vhodného mista Iécby
schvalené oSetfujicim lékarem jako IékaFsky
prijatelné, Gcelné ¢i nezbytné

preloZeni do nemocnice ve vlasti schvalené
osetfujicim Iékafem jako lékarsky pfijatelné,
Ucelné ¢i nezbytné

povéreny lékarsky doprovod, jeho ubytova-
ni, stravovani, prepravu a honordre, dojde-li
k VaSemu preloZeni podle rozhodnuti oSet-
fujiciho 1ékare

pfepravu po skonceni |é€by za Uicelem dodr-
Zeni stanoveného priibéhu cesty

prepravu po skonceni lécby zpét do vlasti,
byl-li planovany pribéh cesty ¢asové naru-
Sen a v cesté neni mozné pokracovat
ubytovani a stravovdni v hotelu, schvélené
asistencni sluzbou, nelze-li Vasi prepravu
zajistit bezprostfedné po skonceni Iécby
Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni,
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vzniknou-li vylohy v dusledku

prevozu, preloZeni ¢i pfepravy s pouZitim le-
tecké ambulance, nejde-li o tisfiovou situaci

preloZeni vyvolaného Vasi obavou z infekce

preloZeni Ci prepravy do zemé Vaseho trva-
1ého pobytu s vyjimkou vlasti

REPATRIACE TELESNYCH OSTATKU
Dojde-li b8hem zahrani¢ni cesty k umrti pojis-
téného nasledkem onemocnéni nebo Urazu,
zabezpetime a uhradime vylohy na

kremaci ¢i uloZeni do hrobu v zahranici

repatriaci télesnych ostatkd do pohfebniho
Gstavu nebo nemocnice ve vlasti, tj. vylohy
na docasnou rakev, balzamovani a pfepravu
ostatkl v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy

OPATROVNIK

Budete-li béhem zahrani¢ni cesty z rozhod-
nuti oSetfujiciho Iékafe upoutani na 10zko
¢i hospitalizovdni pro vazné onemocnéni €i
Uraz, uhradime pfiméfené mimofadné vylo-
hy na pfepravu, ubytovani, stravovani a ces-
tovni pojisténi

osoby podle Vaseho vybéru, kterd s Vami
zGstane béhem léceni, pfip. pfi preloZeni
jako doprovdzejici opatrovnik

Vasich spolucestujicich déti mladSich 18 let,
jsou-li u nds rovnéz pojistény

osoby, kterd v pfipadé Umrti pojisténé oso-
by nasledkem onemocnéni ¢i trazu zlistane
s télesnymi ostatky a doprovodi je do vlasti

Budete-li béhem zahrani¢ni cesty hospita-
lizovéni pro vdZzné onemocnéni nebo Uraz
a oSetfujici 1ékaf potvrdi, Ze hospitalizace
v misté potrva nejméné 5 dnl ode dne pfije-
ti do nemocnice, a nebude-li s Vdmi na ces-
té spolucestujici starsi 18 let, ktery maze
byt Vasim doprovazejicim opatrovnikem,
uhradime pfiméfené vylohy na pfepravuy,
ubytovani, stravovani a cestovni pojisténi

osoby podle VaSeho vybéru, kterd za Vami
pricestuje z vlasti, zGstane s Vami béhem
lé¢eni a doprovodi Vas pfi preloZeni ¢i pre-
pravé do vlasti

osoby, kterd v pripadé umrti pojiSténého
nasledkem onemocnéni ¢i Grazu pfices-
tuje z vlasti a doprovodi télesné ostatky
do vlasti

VWylohy na ubytovani a stravovani uhradime
v rdamci celkového pojistného pInéni nejvy-
Se do poloviny limitu pojistného pinéni.
Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni,
vzniknou-li vylohy na

zpdtelni cestu doprovazejiciho opatrovnika,
nenastoupi-li ji do 2 dnt po ukonceni Glohy
doprovdzejiciho opatrovnika

ubytovani a stravovani doprovazejiciho opa-
trovnika, jakmile pficestuje do mista VaSeho
|é€eni privolany opatrovnik

Opatrovnik neni oprdvnén bez predchoziho
schvaleni asistencni sluzbou cinit jakékoliv
Ukony a rozhodnuti souvisejici s hospitalizaci,
prevozem, repatriaci pojisténého apod. Ucini-
-li tak, jsme opravnéni odmitnout uhrazeni
nakladd takto vzniklych, nebo uhradu téchto
naklad( pozadovat po opatrovnikovi.

NAHRADNi PRACOVNIK

Nebudete-li béhem zahrani¢ni cesty schop-
ni vykondvat praci, kvili niZ jste vycestovali,
Gcastnit se kongresu, veletrhu, seminare ci
Skoleni pro vazné onemocnéni, Graz, hospi-
talizaci ¢i Gmrti, uhradime priméfené vylohy
na prepravuy, ubytovani a cestovni pojisténi
spojené s vyslanim nahradniho pracovnika
prekroci-li podle prohldseni oSetfujiciho
lékafe VaSe neschopnost vykondvat praci
dobu tfi po sobé jdoucich pracovnich dnd
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prekroci-li podle prohlaseni o3etfujiciho lé-
kafe VaSe neschopnost Gcastnit se kongre-
su, veletrhu, seminare €i Skoleni polovinu
celkové doby trvani akce

Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné pInéni,
jestlize

onemocnéni, Uraz ¢i umrti pojisténého na-
staly za okolnosti, na néZz se nevztahuje
toto pojisténi

nepredloZite zprdvu oSetfujiciho Iékare,
kterd stanovi diagndzu a potvrdi, Ze nejste
schopni vykondvat vyse uvedenou ¢innost

POJISTENI URAZU (obnosové)

TRVALE NASLEDKY URAZU

Utrpite-li béhem zahranicni cesty Uraz, jenz
zanecha trvalé ndsledky, poskytneme Vam
pojistné pInéni

zpUsobil-li Uraz alespoii pétiprocentni trvalé
ndsledky podle kompenzacni tabulky
stanovil-li Iékaf konetné nasledky Urazu
nejpozdéji do tfi let po Urazu

Podle druhu a rozsahu trvalych nasledku
vyplatime pfislusny procentni podil z limi-
tu pojistného plnéni podle kompenzacni
tabulky.

Tykaji-li se trvalé nasledky €asti téla, kterd
byla poSkozena jiZ pfed Urazem, snizime po-
jistné pInéni o procentni ¢astku odpovidajici
pfedchazejicimu poSkozeni.

UMRTi NASLEDKEM URAZU

Zemfre-li pojistény do jednoho roku vyhrad-
nim a pfimym nasledkem Grazu, ktery nastal
v dobé trvani pojisténi, poskytneme pojist-
né pInéni oprdvnénym osobam podle usta-
noveni § 51 odst. 2 a 3 zékona o pojistné
smlouvé, nestanovil-li pojistény pisemné
jinak.

Pojistné plnéni bude snizeno o pfipadné
predchozi pInéni z titulu trvalych nasledku
téhoZ Urazu.

Zvlastni vyluky (C1,C2)

Pojisténi se nevztahuje na

trvalé nasledky Ci amrti, které jsou pfimym
dusledkem jakéhokoliv onemocnéni

trvalé nasledky Ci amrti, které jsou dusled-
kem Urazu, k némuz doSlo vyhradné a pfimo
z dlivodu onemocnéni

trvalé nasledky ¢i amrti ¢len( posddky leta-
dla pfi vykonu jejich prace ve vzduchu
trvalé nasledky Ci mrti v disledku Unosu leta-
dla & Unosu osob

poskozeni zdravi, jeZ neni uvedeno v kom-
penzacni tabulce

Pfi Skodné udalosti (C1,C2)

Jste povinni vyhledat okam?Zité Iékafské
oSetfeni, zlstat v Iékafské péci, postupovat
podle pokynU Iékafe a bez zbyte¢ného od-
kladu uvédomit asistencni sluzbu.

Jakékoli pojistné plnéni bude snizeno o polovi-
nu, budete-li v dobé Urazu starsi 65 let ¢i utrpi-
te-li Uraz pfi provadéni manualni prace.

POJISTENI 0SOBNICH VECI (3kodové)

SKODA NA 0SOBNiCH VECECH

Uhradime Vam Skodu na osobnich vécech,
byla-li Skoda zplsobena

Zivelni udalosti

kradezi, pfi které pachatel prokazatelné
prekonal prekazky chranici osobni véci pfed
odcizenim, a to pouze v pripadé, doSlo-
-li ke kradeZi v ubytovacim zafizeni nebo
z uzamceného zavazadlového prostoru
v fadné zajisténém vozidle a za pfedpokla-
du, Ze osobni véci nebyly zvnéjsku viditelné

dopravni nehodou
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loupeZzi

v dobé, kdy byly osobni véci predany do-
pravci k prepravé proti potvrzeni nebo
uloZeny podle pokyn( dopravce v prostoru
uréeném pro spolec¢nou prepravu zavazadel

v dobé&, kdy byly predany proti potvrzeni
do uschovy

Pfi krddeZi osobnich véci z vozidla Vam
uhradime nejvy3Se 50 % z limitu pojistného
pInéni.

Jednotlivou véc nahradime az do vySe 50%
z limitu pojistného pInéni, v pripadé krddeze
z vozidla aZ do vyse 25% z limitu pojistné-
ho pInéni.

Exponované filmy, nahrdvky, rukopisy, kres-
by apod. nahradime do vy3e ceny surovin.

Byly-li osobni véci poSkozeny, uhradime
Vam pfimérené vylohy na jejich opravu, a to
aZz do vySe odpovidajici ceng, kterou mély
bezprostfedné pred pojistnou udalosti.
Byly-li osobni véci zni¢eny nebo odcizeny, vy-
platime Vam ¢astku ve vysi ceny, kterou mély
bezprostfedné pred pojistnou udalosti.

Cenu, kterou mély osobni véci bezprostred-
né pred pojistnou udalosti, urci pojistitel ne-
bo osoba pojistitelem povérena tak, Ze cenu
nové véci stejného nebo obdobného druhu
a srovnatelnych vlastnosti, kterd platila
v dobé& pojistné udalosti, sniZi o opotfebeni
€i jiné znehodnoceni osobnich véci, které
vzniklo pfed pojistnou udalosti. Nelze-li ce-
nu takto urcit, urci ji pojistitel nebo osoba
jim povéfend odhadem.

Vlyplatou pojistného plnéni pfechdzi vlast-
nictvi véci poskozené, znicené ¢i nalezené
na pojistitele.

0 Céstku vyplacenou v souvislosti se zpoz-
dénim zavazadel dle sekce D 3 téchto po-
jistnych podminek sniZime pojistné plnéni
v pripadé Skody na osobnich vécech.
Zvlastni vyluky

Pojisténi se nevztahuje na

osobni véci odcizené z automatické Gschov-
ni skfifky

jizdni kola, neni-li sjednano pfipojisténi
Bike, vozidla, plavidla a jiné dopravni pro-
stfedky nebo jejich pfislusenstvi

sportovni vybaveni ur¢ené k provozovani
jinych sportl neZ uvedenych v bodé 7.1.
vSeobecnych pojistnych podminek s vyjim-
kou sportovniho vybaveni ur¢eného k pro-
vozovdni sportt uvedenych v bodech 7.2.,
a 7.3., je-li sjednano pojisténi, resp. pripojis-
téni Winter ¢i Sport

obchodni zboZi, vzorky nebo sbirky

penize v hotovosti a cennosti

cestovni Seky, znamky, cenné papiry, plateb-
ni karty nebo Skody utrpéné v souvislosti se
zneuZzitim uvedenych cenin

jakékoliv poskozeni osobnich véci (poskra-
bani, prodéravéni, potrhdni apod.), pokud
nebyla jejich uZitna hodnota podstatné
snizena

Skody piimo Ci nepiimo zplsobené stavkou,
zablokovanim, véznénim, konfiskaci nebo
zadrZenim pojiSténého ¢i jeho osobnich vé-
ci celnimi nebo jinymi orgdny

osobni véci odcizené ze stanu, privésu Ci
stfeSniho nosice vozidla, které maji nékte-
rou ze stén z nepevného materidlu (napf.
z plachtoviny), a z téch, které nejsou opat-
feny bezpecnostnim zamkem

elektronické a optické pfistroje a dioptrické
bryle umisténé v zavazadle odevzdaném
leteckému dopravci k pfepravé

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predloZit policejni protokol
(vyZadejte si, aby obsahoval seznam od-
cizenych osobnich véci, pfibliznou dobu
odcizeni, kde byly odcizené véci uloZeny,
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dosSlo-li k odcizeni véci z vozidla, zda bylo
vozidlo fadné zabezpecleno, jaké ¢asti vozi-
dla byly poSkozeny pfi nasilném vniknuti),
vérohodny doklad o Zivelni udalosti ¢i po-
tvrzeni dopravce (protokol PIR apod.) nebo
Gschovny.

Pfi odcizeni osobnich véci z vozidla jste
povinni predloZit doklad opravny o opravé
Casti vozidla, kterd byla podle policejniho
protokolu poSkozena pfi nasilném vniknuti.
Dojde-li ke 3Skodé na osobnich vécech
v ubytovacim zafizeni, jste povinni pozddat
provozovatele zafizeni pisemné o nahradu
Skody a pfevzeti Zadosti si nechat potvrdit.

CESTOVNI DOKLADY

Dojde-li ke Skodé na cestovnim pasu & jiném
cestovnim dokladu za podminek stanovenych
v sekci D 1 téchto pojistnych podminek, uhra-
dime Vam primérené mimoradné vylohy na
dopravu do mista, kde obdrZite ndhradni
cestovni doklad

nezbytné ubytovani souvisejici s cestou
do mista, kde obdrZite nahradni cestovni
doklad

poplatky za vystaveni ndhradniho cestovni-
ho dokladu

Uhradime Vam poplatek za znovuvysta-
veni jizdenky, nouzové zaslani nahradnich
cestovnich Sekd a platebnich karet, dojde-li
ke Skodé na nich za podminek stanovenych
v sekci D 1 téchto pojistnych podminek.
Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni,
doslo-li ke Skodé na cestovnich dokladech,
jizdenkdch, Secich ¢ platebnich kartidch
v dobé, kdy nebyly fadné zabezpeleny.

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni informovat asistencni sluzbu,
predloZit policejni protokol, Ucty za uby-
tovani a letenky, jizdenky ¢i jiné doklady
na pouzity dopravni prostfedek (dale jen
,doklady na pouZity dopravni prostfedek”).

ZPOZDENI ZAVAZADEL

Zpozdi-li se dodani Védmi fadné zaregist-
rovanych zavazadel o vice neZ 12 hodin
po Vasem pfiletu do zahranici, uhradime
Vam za kaZzdych dalSich zapocatych 12 ho-
din zpoZdéni prokazatelné doloZené mi-
moradné vylohy na nakup nezbytnych
ndhradnich véci, tj. zakladnich hygienickych
potfeb a obleceni (tzn., Ze za prvnich 12 ho-
din zpoZdéni nevznikd na pojistné pInéni
ndrok).

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predloZit letenku &i jiny cestov-
ni dokument, pisemny doklad od leteckého
dopravce s uvedenim dlvodu a délky zpoz-
déni zavazadel a G¢ty za nakup nezbytnych
ndhradnich véci.

POJISTENi ODPOVEDNOSTI ZA SKODU
(Skodové)

Uhradime za V&s Skodu, kterou jste bé-
hem zahrani¢ni cesty zpUsobili tfeti osobé
a za kterou podle pravnich predpist prislus-
né zemé odpoviddte.

Rozhoduje-li o ndhradé Skody soud nebo
jiny opravnény organ, poskytneme pojistné
pinéni podle jeho rozhodnuti teprve poté,
co nabude pravni moci.

Zvlastni vyluky

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost
za Skodu

zplsobenou v souvislosti s vykonem ja-
kéhokoliv povoldni Ci jiné odborné cinnost
(studijni staZe apod.) a vydélecné Cinnosti
zplisobenou na vécech vypujcenych, najatych,
svérenych Vam do Uschovy ¢i predanych Vam
do uZivani, drzeni, k pfepraveé Ci zpracovani

11.

1.2

2.1

zpUsobenou v souvislosti s pouzivanim vo-
zidel, lodi nebo letadel

vzniklou v souvislosti s Vasim vlastnictvim
zvitete Ci opatrovanim zvifete

zplUsobenou v souvislosti s provozovanim
lovu

vzniklou v souvislosti s pfenosem onemoc-
néni na jinou osobu (infekce apod.)

uznanou nad rdmec stanoveny pravnimi
predpisy

kterda nespocivd ve 3kodé na zdravi Ci
ve Skodé na véci (napr. finantni Skoda)

za niZ odpoviddte spolucestujicimu nebo

Pfi Skodné udalosti

PFi vzniku Skodné udalosti jste povinni
okamzité informovat asistencni sluzbu,
jinak maZe byt pojistné plnéni odmitnu-
to. Jste povinni sdélit okolnosti pfipadu,
uvést jména a adresy poskozenych a pfi-
padnych svédku a predloZit jejich pisemnd
prohlaseni.

Nejste oprdvnéni nasim jménem ani k ¢ds-
tenému vyporadani nebo uznani jakéhoko-
liv ndroku tfeti osoby (poSkozeného).
Nejste opravnéni podepisovat Zadny doku-
ment, jehoZ obsahu dokonale nerozumite.

POJISTENI PRAVNI OCHRANY (3kodové)

Uhradime za Vas ndklady na pravni zastou-
peni spojené s fizenim o nahradé Skody,
kterou jste béhem zahranicni cesty zpUso-
bili tfeti osobé, pokud byly pfedem schvdle-
ny asistencni sluzbou ¢i pojistitelem.
Zvlastni vyluky

Pojisténi se nevztahuje na naklady vzniklé
v souvislosti s odpovédnosti za Skodu, na niz
se nevztahuje pojisténi odpovédnosti za Sko-
du dle sekce E téchto pojistnych podminek.

P¥i Skodné udalosti

Kromé povinnosti uvedenych v sekci E
téchto pojistnych podminek jste povinni
projednat s nami pfedem jakékoliv pouZi-
ti pravnich sluZeb, fidit se nasimi pokyny
a nechat se zastupovat nami uréenym i
schvalenym pravnim zastupcem.

Ndklady na pravni zastoupeni se podle
svého charakteru (odpovédnost za Skodu
na zdravi ¢i na majetku) zapocitavaji do li-
mitu pojistného pInéni u pojiSténi odpovéd-
nosti za Skodu.

POJISTENI ODJEZDU

ZMESKANI (3kodové)

Uhradime Vam mimofadné dodatecné vy-
lohy na dopravu do mista, kde budete moci
pokracovat v cesté podle ptvodniho planu,
zmeskate-li odjezd dopravniho prostfedku,
jimZ jste méli odcestovat z vlasti do zahra-
ni¢i nebo ze zahranici zpét do vlasti pro

dopravni nehodu vozidla ¢i vlaku, jimZ jste
cestovali na misto urcené k odjezdu

zruSeni Ci zkraceni linek vefejné dopravy
z dGivodu prfedem neoznamené stavky nebo
z dvodu Zivelni udalosti

ZPOZDENI (obnosové)

P¥i zpozdéni odjezdu vefejného dopravniho
prostfedku, jimZz jste méli odcestovat dle
planu své zahranicni cesty, Vam poskyt-
neme kompenzaci za kazdych zapocatych
6 hodin zpoZdéni delSiho neZ 6 hodin (tzn.,
Ze za prvnich 6 hodin zpozdéni nevznikd
na kompenzaci narok).

Zvlastni vyluky (G1,G 2)

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni,
dojde-li ke zpoZdéni nepravidelné letecké
linky (charterového letu) a ke zmeskani i
zpoZdéni odjezdu

Vasim zavinénim & zavinénim VaSeho
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spolucestujiciho

pro stavku i jiné opatfeni dopravce ¢i ces-
tovni kancelare, jeZ byly znamy pred pldno-
vanym datem odjezdu

Pfi Skodné udalosti (G 1,G 2)

Jste povinni predloZit pisemné potvrzeni do-
pravce o Vasem zmeskani odjezdu, policejni
protokol o dopravni nehodé &i pisemné po-
tvrzeni vefejného dopravce o dlvodu a dél-
ce zdrZeni, zruSeni Ci zkrdceni pfislusnych
linek verejné dopravy, nevyuZité jizdenky
a doklady na ndhradni dopravni prostfedek.
Pfi zpoZdéni odjezdu jste povinni predloZit
potvrzeni dopravce o divodu a délce zpoz-
déni odjezdu.

POJISTENiI UNOSU (obnosové)

Poskytneme Vam kompenzaci za kazdych
zapocatych 24 hodin zadrZeni Vasi osoby
Unosci vefejného dopravniho prostfedku,
jimZ cestujete b&hem Vasi zahrani¢ni cesty.
PFi Skodné udalosti

Jste povinni predloZit potvrzeni dopravce
¢i jiny Ufedné ovéreny vérohodny doklad
0 Unosu a délce jeho trvani.

POJISTENi ZRUSENI CESTY

STORNOPOPLATKY (Skodové)

Toto pojisténi mlZe byt soucasti zdkladniho
pojisténi ¢i sjedndno jako pripojistént.
Uhradime Vam stornopoplatky, které jste
byli nuceni zaplatit cestovni kanceldfi
z ceny zdjezdu (tzn. bez pfipadnych fakul-
tativnich vyletd, letiStnich tax a dalSich pfi-
platk(, které se stanou nakladem cestovni
kanceldfe aZ pfi skute¢ném vycestovani,
pojistného apod.) za zruseni zdjezdu nebo
dopravci ¢i ubytovacimu zafizeni za predem
uhrazené sluzby (leteckd, autobusovd Ci
vlakovad doprava, ubytovdni), bylo-li Vam
znemoznéno vycestovat pro

vdazné akutni onemocnéni ¢i Uraz vyZadujici
hospitalizaci nebo upoutani na |GZko podle
rozhodnuti oSetfujiciho lékafe, jeZ nastaly
Vam ¢i Vasemu nejblizSimu pfibuznému
dmrti shora uvedenych osob, Vasich sou-
rozencl ¢i prarodi¢l nebo nejblizSich pfi-
buznych VaSeho manZela/manZelky nebo
druha/druzky

zdravotni komplikace vyZadujici hospitaliza-
ci v disledku téhotenstvi do dvou mésicl
pred ocekavanym porodem, jeZ nastaly Vam

znasilnéni Vasi osoby ¢i Vasi nejblizsi
pribuzné

nezavinénou ztrdtu zaméstnani v dasledku
organizacnich zmén €i zruSeni zaméstnava-
tele, k niZ dojde po zakoupeni zajezdu, jez
nastala Vam, VaSemu spolucestujicimu i
Vasemu nejblizSimu pfibuznému, ktery se
mél Ucastnit téZe cesty

rozsahlé poskozeni Vaseho bydlisté vzniklé
tésné pred odjezdem na zahrani¢ni cestu
nasledkem poZzdru, povodné ¢i trestného
Cinu tfeti osoby apod., pokud Ize dolozZit, Ze
Vase pfitomnost je v den odjezdu prokaza-
telné nezbytnad z ddvodu zabranéni Siteni
vzniklé Skody

Pojistnd ochrana nevznika, je-li pojistna
smlouva uzaviena pozdéji neZ v den po-
sledni spldtky ceny zdjezdu, zakoupeni le-
tenky, jizdenky ¢i Ghrady ubytovani

Vase spolutiast na pojistné udalosti ve vy-
Si uvedené v prehledu se stanovi z celkové
vyse stornopoplatkt z ceny zajezdu dle bo-
du 1, z ceny letenky, jizdenky ¢i ubytovani

Byla-li cesta zrusena z dtvod( uvedenych
v bodech 1.1. az 1.6. a méla-li se uskute¢nit
do oblasti, kterou pojistitel zaradil do se-
znamu oblasti se zvySenym bezpecnostnim
rizikem nebo politickd, zdravotni & jind si-

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.
5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

2.2.

2.3.

2.4.

tuace v této oblasti miZe vyvolavat obavy
z cestovani, bude pojistné pInéni snizeno
o polovinu.

Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni
zménite-li Vy nebo cestovni kancelar ces-
tovni plany nebo zdméry vcetné zmén
v knihovdni zdjezdu (napf. zména terminu
odjezdu nebo destinace, zména jména ces-
tujiciho, zména hotelu, prodlouZeni nebo
zkraceni doby pobytu)

zrusi-li cestovni kancelaf Vasi cestu, a to
i v pripadé, Ze jste zrusili cestu z jakého-
koliv diivodu dfive, neZ tak ucinila cestovni
kanceldr

nemUZete-li obdrZet viza nebo si vybrat
dovolenou

nedostavite-li se k odjezdu, zmeskate-li jej,
musite-li byt pfed cestou ¢i béhem ni vylou-
Ceni ze zajezdu apod.

pro akutni onemocnéni ¢i Uraz, které existo-
valy v okamZiku uzavirani pojistné smlouvy

pro chronické onemocnéni

pro Uraz utrpény v souvislosti s jednanim,
kdy pojiStény védomé nedodrZel pravni
predpisy a doporuceni

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni okamZité a prokazatelné nam
nahlasit (napf. faxem, elektronickou poStou
€i jinak pisemn@), Ze nastala skute¢nost, pro
kterou budete nuceni zrusit cestu; neucini-
te-li tak, mZe byt pojistné plnéni primére-
né snizeno.

Jste povinni zrusit cestu neprodlené v oka-
mziku, kdy je zfejmé, Ze cesta nemUZe byt
uskutecnéna.

P¥i onemocnéni ¢i Urazu jste povinni predlo-
Zit potvrzeni oSetfujiciho lékare, jenZ nesmi
byt Vasim pfibuznym, vystavené pred zru-
Senim cesty, a fadnou lékarskou dokumen-
taci odtvodniujici nezbytnost zruseni cesty.
PFi ztraté zaméstndni jste povinni predloZit
vypovéd €i dohodu se zaméstnavatelem,
z nichZz bude zfejmé, Ze pracovni pomér
skonil ¢ skonéi z dGvodu organizacnich
zmén &i zruSeni zaméstnavatele, potvrzeni
o registraci na pracovnim Ufadu ¢&i potvrzeni
0 nastupu do nového zaméstnani.

Jste povinni predloZit stornofakturu ces-
tovni kanceldfe ¢i Gcetni doklad o platbé
zdjezdu a o vracené ¢astce, cestovni smlou-
VU, nevyuzité jizdenky, letenky a doklady
0 jejich Uhradé, doklady o Ghradé ubytovani
a stornopoplatkll a stornovaci podminky
ubytovaciho zafizeni.

Zrusite-li cestu z jinych ddvod( neZ pro
onemocnéni, Uraz €i ztratu zaméstnani, jste
povinni pfedlozit policejni zpravu a dalsi do-
kumenty dokazujici pfi¢iny vzniku Skodné
udalosti.

ZKRACENI CESTY (3kodové)

Uhradime Vam vylohy na Vasi dopravu
z mista pobytu v zahranici do vlasti, budete-
-li nuceni zkratit zahranicni cestu pro vézné
akutni onemocnéni, Graz & amrti kterékoliv
osoby pojiSténé toutéZ pojistnou smlouvou
a Ucastnici se téZe cesty.

Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni,
vyusti-li zkraceni cesty ve Vas navrat
do vlasti do 24 hodin pred planovanym na-
vratem z cesty

nebylo-li zkrdceni cesty schvdleno asis-
tencni sluzbou pfed nastoupenim Vasi ces-
ty do vlasti

z dlivodu zmény cestovnich pland nebo za-
mér(, nemiZete-li obdrZet viza apod.

dojde-li ke zkraceni cesty z dlivodu akutni-
ho onemocnéni, Urazu & dmrti, na néz se
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nevztahuji tyto pojistné podminky
P¥i Skodné udalosti

P¥i vzniku Skodné udalosti jste povinni oka-
mzité informovat asistencni sluzbu.

Jste povinni predloZit origindl rezervacnich
dokladl na zahrani¢ni cestu €i cestovni
smlouvu, fadnou Iékafskou dokumenta-
ci vystavenou zdravotnickym zafizenim,
v némz jste byli v zahranici osetfeni Ci léce-
ni, ¢i amrtni list, GCty za ubytovani a dokla-

dy na pouZity dopravni prostredek.

PRERUSENI CESTY (3kodové)

Uhradime Vam vylohy na Vasi dopravu z mista
pobytu v zahranii do vlasti, budete-li nuceni
prerusit zahrani¢ni cestu pro

vazné akutni onemocnéni nebo Uraz vyza-
dujici hospitalizaci, jeZz nastaly po VaSem
odjezdu do zahrani¢i VaSemu nejblizSimu
pfibuznému ve vlasti, & pro amrti nejbliz-
Siho pribuzného, sourozence ¢i prarodice
nebo nejblizSiho pribuzného manzela/
manzelky

podstatné Skody na VaSem majetku ve vlas-
ti vzniklé po Vasem odjezdu do zahranici
nasledkem Zivelni uddlosti ¢i trestného €inu
treti osoby, Ize-li doloZit, Ze Vase okamZitd
pritomnost je prokazatelné nezbytna z dd-
vodu zabranéni Siteni vzniklé Skody

Uhradime rovnéZ pfiméfené dopravni vylo-
hy na zpdtetni cestu do mista Vaseho za-
hrani¢niho pobytu pfed navratem do vlasti,
nastoupite-li zpate¢ni cestu do 5 dnl pred
uplynutim doby, na kterou byla zahrani¢ni
cesta planovéna.

Zvlastni vyluky
Nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni,

vyusti-li pferuseni cesty ve Vas navrat
do vlasti do 24 hodin pred planovanym na-
vratem z cesty

nebylo-li preruseni cesty schvdleno asis-
tencni sluZzbou pred nastoupenim Vasi ces-
ty do vlasti

z dlivodu zmény cestovnich pland nebo za-
méru, nemizete-li obdrZet viza apod.
P¥i Skodné udalosti

Pi vzniku Skodné udalosti jste povinni oka-
mzité informovat asistencni sluzbu.

Prerusite-li cestu pro onemocnéni, Uraz,
znasilnéni & Gmrti, jste povinni predloZit
fadnou Iékarskou dokumentaci z nemocnice
Ci amrtni list.

Prerusite-li cestu z ostatnich vySe uvede-
nych ddvod, jste povinni predlozit policej-
ni zpravu a dalsi doklady prokazujici vznik
Skodné uddlosti.

Jste povinni predloZit origindl rezervacnich
dokladC na zahrani¢ni cestu, G¢ty za uby-
tovani a doklady na pouZity dopravni
prostredek.

NEVYUZITA DOVOLENA (obnosové)

Poskytneme Vam kompenzaci za kazdy
nevyuZity den zajezdu, a to poCinaje dnem
nasledujicim po zkraceni i pferuseni cesty
v souladu se sekci | 2 €i | 3 téchto pojistnych
podminek, pokud v souladu s témito pojist-
nymi podminkami budete nuceni se sou-
hlasem asistencni sluzby zkratit ¢i prerusit
cestu vice neZ 24 hodin pfed planovanym
navratem.

Pfi Skodné udalosti

Jste povinni predloZit cestovni smlouvu Ci
jiny vérohodny doklad o planované délce
zajezdu.
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POJISTENI ZIMNICH SPORTU (Winter)
Toto pojisténi mlZe byt soucasti zdkladniho
pojisténi i sjednano jako pfipojisténi. Kromé
dale uvedenych nebezpeti se vztahuje
na vedkeré pojistné udalosti, k nimZ doSlo
v dasledku provozovani zimnich sportd,
a to v rozsahu a za podminek stanovenych
témito pojistnymi podminkami a s limity
pojistného pInéni uvedenymi v prehledu.

SKODA NA ZIMNiM VYBAVENI (Skodové)

Uhradime Vam Skodu na lyZarském ¢i snow-
boardovém vybaveni, k niZ doslo v rozsahu
a za podminek stanovenych v sekci D 1
téchto pojistnych podminek.

NAJEM NAHRADNIHO VYBAVENI
(Skodové)

Uhradime Vam vylohy spojené s najmem
nahradniho zimniho vybaveni, pokud dojde
ke Skodé na zimnim vybaveni ¢i ke zpozdéni
zimniho vybaveni za podminek stanove-
nych v sekci D 1 ¢ D 3 téchto pojistnych
podminek.

P¥i Skodné udalosti (| 1,] 2)

Kromé splnéni povinnosti uvedenych v sek-
ci D1 ¢iD 3 téchto pojistnych podminek jste
povinni pfedloZit G¢ty za najem nahradniho
zimniho vybaveni.

LAVINA (obnosové)

Poskytneme Vam kompenzaci za kazdy den,
o ktery budete nuceni prodlouzit sv(ij pobyt
v zahrani¢i z ddvodu poskozeni pfistupo-
vych komunikaci lavinovym zdvalem.

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predloZit Gty za ubytovani
a vérohodny doklad o lavinovém zavalu po-
tvrzeny mistnim Gfadem stfediska, v némz
travite dovolenou.

NEVYUZITA ZIMNi DOVOLENA
(obnosové)

Poskytneme Vam kompenzaci za kazdy
nevyuzity den zdjezdu, a to pocinaje dnem
nasledujicim po oSetfeni, pokud v souladu
s témito pojistnymi podminkami budete
béhem zahrani¢ni cesty upoutani na lizko
(nikoliv hospitalizovani) v disledku akutni-
ho onemocnéni &i Urazu.

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predloZit faddnou lékarskou do-
kumentaci vystavenou zdravotnickym zafi-
zenim, v ném? jste byli v zahranici oSetfeni
Ci IéCeni, cestovni smlouvu &i jiny vérohod-
ny doklad o pldnované délce zajezdu.

PRIPOJISTENI PRO GOLFISTY (Golf)

Kromé dale uvedenych nebezpedi se
vztahuje na veskeré pojistné uddlosti,
k nimZ doslo v dGsledku provozovani golfu,
a to v rozsahu a za podminek stanovenych
témito pojistnymi podminkami a s limity
pojistného plnéni uvedenymi v prehledu.

SKODA NA GOLFOVEM VYBAVENI
(Skodové)

Uhradime Vdm Skodu na golfovém vyba-
veni, k niZ doslo v rozsahu a za podminek
stanovenych v sekci D 1 téchto pojistnych
podminek.

NAJEM NAHRADNIHO VYBAVENI
(Skodové)

Uhradime Vam vylohy spojené s ndjmem
ndhradniho golfového vybaveni, pokud
dojde ke Skodé na golfovém vybaveni i
ke zpoZzdéni golfového vybaveni za podmi-
nek stanovenych v sekci D 1 ¢i D 3 téchto
pojistnych podminek.

P¥i Skodné udalosti (K 1,K 2)

Kromé splnéni povinnosti uvedenych v sek-
ci D1 ¢iD 3 téchto pojistnych podminek jste
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L1

L2

povinni predloZit G¢ty za najem ndhradniho
golfového vybaveni.

GREEN FEES (Skodové)

Uhradime Védm vylohy na Ghradu green fe-
es, které jste zaplatili pfed odjezdem do za-
hranic¢i, pokud budete v souladu s témito
pojistnymi podminkami

nuceni zrusit cestu v souladu se sekci | 1
téchto pojistnych podminek, a to za predpo-
kladu, Ze green fees nejsou soucdsti ceny
zdjezdu

béhem zahrani¢ni cesty hospitalizovani €i
upoutani na ldzko v disledku akutniho one-
mocnéni €i Urazu

Pfi Skodné udalosti

Kromé dokladl uvedenych v sekci | 1 téchto
pojistnych podminek ¢i fadné lékarské do-
kumentace vystavené zdravotnickym zafi-
zenim, v némz jste byli v zahranici oSetfeni
Ci IéCeni, jste povinni pfedloZit Gcty za uhra-
du green fees.

HOLE-IN-ONE (Skodové)

Uhradime Vam pfiméfené vylohy na tradi¢ni
pohosténi spoluhract, podafi-li se Vam za-
hrat v rdmci oficidlniho turnaje jamku na je-
den Uder (Hole-in-One).

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predloZit vérohodny doklad
o0 autorstvi Hole-in-One a Ucty za pohosténi.

PRIPOJISTENI PRO CYKLISTY (Bike)

Kromé ddle uvedenych nebezpeti se
vztahuje na veSkeré pojistné udalosti,
k nimZ doSlo v disledku jizdy na kole
v€etné provozovani cyklistiky dle bodu
7.3.2. vSeobecnych pojistnych podminek,
a to v rozsahu a za podminek stanovenych
témito pojistnymi podminkami a s limity
pojistného plnéni uvedenymi v prehledu.

SKODA NA CYKLISTICKEM VYBAVENI
(Skodové)

Uhradime Vam Skodu na jizdnim kole a dal-
Sim cyklistickém vybaveni, k niz doslo v roz-
sahu a za podminek stanovenych v sekci D
1 téchto pojistnych podminek.

NAJEM NAHRADNIHO VYBAVENI
(Skodové)

Uhradime Vam wvylohy spojené s ndjmem
ndhradniho jizdniho kola a dalSiho nezbyt-
ného cyklistického vybaveni, pokud do-
jde ke Skodé na cyklistickém vybaveni Ci
ke zpoZdéni cyklistického vybaveni za pod-
minek stanovenych v sekci D 1 ¢i D 3 téchto
pojistnych podminek.

P¥i Skodné udalosti (L1, L 2)

Kromé splnéni povinnosti uvedenych v sek-
ci D1 ¢iD 3 téchto pojistnych podminek jste
povinni predloZit G¢ty za najem nahradniho
jizdniho kola a cyklistického vybaveni.

PRIPOJISTENI RIZIKOVYCH SPORTU
(Sport)

Toto Skodové pfipojisténi se vztahuje
na veskeré pojistné udalosti, k nimZ doslo
v dudsledku provozovani rizikovych sportl
uvedenych v bodé 7.3. vSeobecnych
pojistnych podminek, a to v rozsahu
a za podminek stanovenych témito
pojistnymi podminkami a s limity pojistného
pInéni uvedenymi v prehledu.

Uhradime Vam Skodu na sportovnim vyba-
veni potfebném k provozovdni rizikového
sportu, za jehoZ Gcelem jste vycestovali,
k niZ doslo v rozsahu a za podminek sta-
novenych v sekci D 1 téchto pojistnych
podminek.

POJISTENI CESTY AUTEM (Car)

Toto pojisténi mlZe byt soucasti zékladniho
pojiSténi &i sjedndno jako pripojiSténi.
Pfipojisténi sjednava pojistnik pouze pro
jednoho pojisténého. Je-li jednou pojistnou
smlouvou pojisténo vice osob, poskytneme
vSsem pojisténym celkem nejvySe limit
pojistného pInéni uvedeny v prehledu.

NEPOJiZDNOST A ODCIZENI ($kodové)

Pojistnd ochrana se vztahuje na pfipady,
kdy se vozidlo (motocykl, osobni nebo obyt-
ny automobil), kterym cestujete z vlasti
do zahranici, stane nepojizdné, nebo bylo-li
VVam toto vozidlo v zahrani¢i odcizeno.

Stane-li se Vase vozidlo nepojizdné, uhra-
dime Vam vylohy za pfivoldni a pfijezd
technické silni¢ni sluzby a odtah vozidla

Nebude-li moZné odstranit zdvadu na vo-
zidle v den, kdy se stalo nepojizdnym, ne-
bo bylo-li Vam vozidlo odcizeno, uhradime
Vam vylohy za ubytovani a za cestu zpét
do vlasti nebo do mista, odkud budete moci
pokracovat v cesté.

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predloZit Gty za poskytnuté
sluzby, veskeré doklady autoopravny, poli-
cejni protokol o dopravni nehodé nebo od-
cizeni vozidla, Gcty za ubytovani a doklady
na pouZity dopravni prostfedek.

SPOLUUCAST PRI NEHODE (3kodové)

Zpusobite-li vozidlem pronajatym v zahra-
ni¢i dopravni nehodu, uhradime Vam Vasi
spoluticast, kterou jste se museli na zékla-
dé pojisténi vztahujiciho se k tomuto vozi-
dlu podilet na vzniklé Skodé.

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predloZit policejni protokol
o dopravni nehodé, smlouvu s pujcov-
nou o najmu vozidla, doklad o pojisténi
pronajatého vozidla a doklad o zaplaceni
spoludcasti.

PRIPOJISTENI DOMACICH MAZLICK0
(Pet)

PfipojiSténi Ize sjednat pouze v pripadé,
Ze jste vlastnikem psa Ci kocky (dale jen
,Zvite"”), tzn. osobou uvedenou v pase
specifikovaném ddle jako majitel zvitete,
Ci osobou zijici s vlastnikem ve spoletné
domacnosti.

Pojistit Ize pouze zvite, které
W dosahlo véku tfi mésicl

B ma platny pas zvifete v zajmovém
chovu, resp. pas pro mala zvirata

| je identifikovdno mikro¢ipem nebo
tetovénim

W bylo ockovano proti vztekliné
v souladu s veterindrnimi predpisy

B spliiuje dodatec¢né pozadavky
a omezeni pro vstup psu a kocek
na Uzemi stdtu, pfes ktery
a do kterého cestujete (napf. oSetfeni
proti vnéjsim a vnitfnim parazittm)

Cestujete-li s vice zvifaty, je nutné pojisténi
sjednat pro kazdé z nich.

VETERINARNI LECEBNE VYLOHY
(Skodové)

Pojistna ochrana se vztahuje na nutnou
veterinarni 1écebnou pédi, tj. na péci stabi-
lizujici stav VaSeho zvifete natolik, Ze jste
schopni v cesté pokracovat, nebo se s ne-
mocnym zvifetem vrdtit zpét do vlasti.

Pojistnd ochrana se vztahuje pouze
na veterindrni IéCebnou péci poskytova-
nou opravnénym veterinarnim lékarem,
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jimZ nesmite byt Vy nebo nékdo z VaSich
pribuznych.

Pokud béhem zahrani¢ni cesty Vase zvife
nahle akutné onemocni ¢i dojde k jeho po-
ranéni, uhradime Vam obvyklé, odpovidajici
a pfiméfené vylohy na Iéceni €i chirurgicky
zakrok, a to zejména poplatky za ndvstévu
veterindrniho |ékarfe, predepsand léciva
a ostatni veterinarni pfipravky, obvazové
materiadly a pouZiti prostfedk( veterindrni
techniky.

Uhradime Vam rovnéZ nezbytné pfiméfené
veterindrni vylohy spojené s Ghynem €i nut-
nym utracenim zvitete.

Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné piné-
ni, vzniknou-li veterinarni lé¢ebné vylohy
v dusledku

|éCeni po ndvratu do vlasti

|éCeni, Ize-li toto Ié€eni odloZit aZ do Vase-
ho ndvratu do vlasti

|éCeni €i chirurgického zdkroku, nastalo-
-li onemocnéni ¢i poranéni pfed odjezdem
do zahranici

|é€eni ¢i chirurgického zdkroku souvisejici-
ho s chronickym onemocnénim €i vrozenou
vadou

pokracujici 1écby stdvajici nemoci nebo
poranéni

brezosti

|éCeni, za cesta

uskutecnéna

preventivnich Ukonu véetné ockovani s vy-
jimkou nafizeného ochranného ockovani

jehoz acelem byla

poruseni povinnosti stanovenych v dvodu
sekce O téchto pojistnych podminek

Pfi Skodné udalosti

Jste povinni predlozit G¢ty za veterinarni péci,
zpravu zahrani¢niho o3etfujiciho veterinarni-
ho |ékare a pripadné dalsi dokumenty, které si
vyzadame (napt. vypis z veterinarni dokumen-
tace vedené osetfujicim veterinarnim lékarem
v tuzemsku).

ODPOVEDNOST ZA SKODU (3kodové)
Uhradime za Vés Skodu, kterou Vase zvi-
fe béhem zahranicni cesty zpUsobilo treti
osobé a za kterou podle pravnich pfedpist
prislusné zemé odpoviddte.

Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni,
byla-li Skoda zplsobena volné pobihajicim
zvifetem ponechanym bez Vaseho dohledu.
P¥i Skodné udalosti

P¥i vzniku Skodné udalosti jste povinni oka-
mzité informovat asistencni sluzbu, jinak
muaZe byt pojistné pinéni odmitnuto. Jste
povinni predloZit policejni protokol, sdélit
okolnosti pfipadu, uvést jména a adresy po-
Skozenych a pfipadnych svédkd a predlozit
jejich pisemna prohlaseni.

Nejste opravnéni nasim jménem ani k ¢as-
tetnému vyporaddani nebo uzndni jakéhoko-
liv naroku tfeti osoby (poSkozeného).
Nejste opravnéni podepisovat Zadny doku-
ment, jehoZ obsahu dokonale nerozumite.

PRIPOJISTENiI PRACOVNICH CEST
(Business)

URAZ (obnosové)

Dojde-li k drazu za podminek stanovenych
v sekci C téchto pojistnych podminek, po-
skytneme VAam pojistné plnéni do vyse
limitu pojistného pInéni, na ktery bylo sjed-
ndano pripojiSténi Urazu v rdmci pripojiSténi
pracovnich cest Business.

SKODA NA 0SOBNICH VECECH (3kodové)
Dojde-li ke Skodé na osobnich vécech a da-
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le na vécech ndleZejicich zaméstnavateli,
tzn. na vécech, jeZ pojistény vzal s sebou
na cestu a uziva je k vykonu ¢innosti, za je-
jimZ UcCelem vycestoval, jako jsou napf.
osobni potitac, drobné vzorky zboZi, knihy,
mobilni telefon apod., za podminek stano-
venych v sekci D 1 téchto pojistnych pod-
minek, poskytneme Vam pojistné plnéni
do vySe limitu pojistného plnéni, na ktery
bylo sjednano pfipojisténi Skody na osob-
nich vécech v rdmci pfipojisténi pracovnich
cest Business.

ODCIZENi HOTOVOSTI (3kodové)

Uhradime Vam Skodu, kterd Vam vznikla
odcizenim penéz v hotovosti ¢i cestovnich
Sekl v souvislosti s loupeZnym pfepadenim.

(Castka takto vyplacend se zapotitava do li-
mitu pojistného pInéni, na ktery bylo sjed-
ndno pojisténi Skody na osobnich vécech.
Zvlastni vyluky

Nejsme povinni poskytnout pojistné pinéni,
doslo-li k odcizeni finantnich prostfedkd
v dobé, kdy nebyly fadné zabezpeceny.

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predloZit policejni protokol
a prokdzat vérohodnym zplsobem (napr.
potvrzeni zaméstnavatele o pridéleni fi-
nancnich prostfedkl na pracovni cestu,
potvrzeni z bankomatu, doklad o vystaveni
cestovnich Sek) vlastnictvi a mnozstvi fi-
nancnich prostfedkd.

NAHRADNI PRACOVNIK (kodové)
Dojde-li k potfebé vyslani nahradniho pra-
covnika za podminek stanovenych v sekci B
5 téchto pojistnych podminek, poskytneme
Vam pojistné pIinéni do vyse limitu pojistné-
ho pInéni, na ktery bylo sjedndno pojisténi
ndhradniho pracovnika v rdmci pfipojisténi
pracovnich cest Business.

ALTERNATIVNi DOPRAVA ($kodové)

Uhradime Vam prokazatelné doloZzené mi-
moradné vylohy na pouZziti alternativni do-
pravy do zahrani¢niho mista Vasi pracovni
cesty a s tim spojené mimoradné vylohy
na ubytovdni v zahranici, dojde-li

ke zruseni linek vefejné dopravy, na néz
mdte pfedem zakoupené jizdenky, z diivodu
nepredvidaného opatfeni dopravce, jeZ ne-
bylo znamo pfi zakoupeni jizdenky

ke zpoZdéni odjezdu verejného dopravniho
prostfedku, jimZz jste méli odcestovat dle
planu své zahrani¢ni cesty

P¥i Skodné udalosti

Jste povinni predloZit potvrzeni dopravce
o divodech zruseni linek verejné dopravy
€i 0 zpozdéni odjezdu vefejného dopravniho
prostfedku, U€ty za ubytovdni, nevyuzité
jizdenky a doklady na ndhradni dopravni
prostredek.

PRIPOJISTENi PRACOVNICH CEST
(CorporatePlus)

URAZ (obnosoveé)

Dojde-li k Urazu za podminek stanovenych
v sekci C téchto pojistnych podminek, po-
skytneme Vam pojistné pinéni do vyse
limitu pojistného pInéni, na ktery bylo sjed-
nano pripojiSténi Urazu v rdmci pipojisténi
pracovnich cest CorporatePlus.

SKODA NA 0SOBNIiCH VECECH (3kodové)

Dojde-li ke 3kodé na osobnich vécech
za podminek stanovenych v sekci D 1 téch-
to pojistnych podminek, poskytneme Vam
pojistné pInéni do vy3se limitu pojistného
pInéni, na ktery bylo sjedndno pfipojisténi
Skody na osobnich vécech v ramci pripojis-
téni pracovnich cest CorporatePlus.

PP-MT-1211

ODCIZENi HOTOVOSTI (3kodové)

Dojde-li k odcizeni penéz v hotovosti Ci
cestovnich Sek( za podminek stanovenych
v sekci P 3 téchto pojistnych podminek,
poskytneme Vam pojistné plnéni do vyse
limitu pojistného pInéni, na ktery bylo sjed-
ndno pojisténi odcizeni hotovosti v ramci
pripojisténi pracovnich cest CorporatePlus.

ALTERNATIVNi DOPRAVA ($kodové)
Dojde-li k potfebé pouZiti alternativni do-
pravy za podminek stanovenych v sekci P
5 téchto pojistnych podminek, poskytneme
Vam pojistné pinéni do vy3e limitu pojistné-
ho pInéni, na ktery bylo sjedndno pojisténi
alternativni dopravy v ramci pfipojisténi
pracovnich cest CorporatePlus.

ZRUSENI PRACOVNI CESTY (Skodové)

Dojde-li ke zruSeni pracovni cesty za pod-
minek stanovenych v sekci | 1 téchto
pojistnych podminek, uhradime Vam stor-
nopoplatky, které jste byli nuceni zaplatit
dopravci ¢i ubytovacimu zafizeni za zruseni
predem uhrazenych sluZzeb (leteckd, auto-
busova i vlakova doprava, ubytovani), a to
do vySe limitu pojistného plnéni, na ktery
bylo sjednano pojisténi zruSeni pracovni
cesty v rdmci pripojiSténi pracovnich cest
CorporatePlus.

ZKRACENI CESTY ($kodové)

Dojde-li ke zkraceni cesty za podminek
stanovenych v sekci | 2 téchto pojistnych
podminek, poskytneme Vam pojistné pl-
néni do vySe limitu pojistného plnéni,
na ktery bylo sjednano pfipojisténi zkraceni
cesty v rdmci pripojisténi pracovnich cest
CorporatePlus.

PRERUSENI CESTY (3kodové)

Dojde-li k preruSeni cesty za podminek
stanovenych v sekci | 3 téchto pojistnych
podminek, poskytneme Vam pojistné plnéni
do vySe limitu pojistného pInéni, na kte-
ry bylo sjedndno pfipojisténi preruseni
cesty v rdmci pripojiSténi pracovnich cest
CorporatePlus.
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Prehled pojistného plnéni

MultiTrip

T a m

Limity pojistného pInéni (v K¢)

Lécebné a souvisejici
vylohy

Asistencni sluzby

Uraz

Osobni véci

Odpovédnost za Skodu

Pravni ochrana
Odjezd

Unos

Zruseni cesty
Storno

Zimni sporty
Winter

Pro golfisty
Golf

Pro cyklisty
Bike

Rizikové sporty
Sport

Cesty autem
Car

Pro domaci mazlicky
Pet

Pracovni cesty
Business

Pracovni cesty
CorporatePlus

1

w NN

w N NN D

S W S wny

S~ wnu

—

U s wny

=

N U~ wny

Uzemni rozsah

Lécebné vylohy

Zubnf o3etfeni

fFyzioterapie

Kompenzace pobytu v nemocnici
Aktivni asistence

Prevoz, preloZenf a pfeprava
Repatriace télesnych ostatkd
Naklady na pohteb

Opatrovnik

N&hradni pracovnik

Trvalé nasledky Urazu
Umrti nasledkem drazu

Skoda na osobnich vécech
Cestovni doklady
Nakup véci pfi zpozZdéni zavazadel

Skoda na zdravi
Skoda na majetku

Naklady na pravni zastoupenf

Zmeskani
Zpozdéni

Unos dopravniho prostredku

Uhrada stornopoplatk
Stornopoplatky - navysenfna
Stornopoplatky - navysenina

Zkraceni cesty
Prerusenti cesty
Nevyuzita dovolena

Skoda na zimnim vybaveni
Najem nahradniho vybaveni
ProdlouZeni pobytu - lavina
NevyuZita zimni dovolena
Odpovédnost za Skodu

Skoda na golfovém vybaveni
N&jem nahradniho vybaveni
Uhrada green fees
Hole-in-One

Odpovédnost za Skodu

Skoda na cyklistickém vybavenf
N&jem nahradniho vybaveni

Provozovani rizikovych sportQ
Skoda na sportovnim vybaveni
Odpovédnost za Skodu

Technicka pomoc a odtah
N&hradni doprava a ubytovani
Spoluticast pfi dopravni nehodé

Veterinarni vylohy
Odpovédnost za Skodu na zdravi
Odpovédnost za Skodu na majetku

Trvalé nasledky Urazu - navyseni na
Umrti nésledkem drazu - navy3eni na
Skoda na os. vécech - navysenina
Odcizeni hotovosti

Nahradni pracovnik

Alternativni doprava

Trvalé nasledky Urazu - navyseni na
Umrtf nsledkem Urazu - navy3eni na
Skoda na os. vécech - navy3eni na
Odcizeni hotovosti

Alternativni doprava

Uhrada stornopoplatk

Zkracenf cesty

Prerusenti cesty

10 000 000
24000
120000
20000
neomezené
3000 000
1 000 000
150 000
150 000
150 000

800 000
400 000

60 000
20000
20000

12 000 000
6 000 000

400 000

5000
5000

50000

40 000
80 000

10000
5000
20000
10000
ano

30000
15000
10000
10000

ano

30000
15000

ano
30000
ano

10000
20000
5000

50000
200 000
100 000

1600 000
800 000
80 000
5000
20000
20000
20000
50000

4)

6)

6)

6)
6)

Cely svét

10000 000
24000
120 000
20000
neomezené
3000 000
1000 000
150 000
150 000

800 000
400 000

60 000
20000
20000

12000000
6000 000

400 000

5000
5000

50 000

20000
40 000
80 000

20000
50 000
20000

10000
5000
20000
10000
ano

30000
15000
10000
10000

ano

30000
15000

ano
30000
ano

10000
20000
5000

50000
200 000
100 000

1 600 000
800 000
80 000
5000
150 000
20000

2)

4)
5)
6)
6)

6)

6)

1)
2)

4)
5)

7)
8)

L

Evropa Evropa
3 000 000 3000 000
24 000 24 000
120 000 120 000
20000 v 20 000
neomezené neomezené
1 000 000 1 000 000
1000 000 1 000 000
150 000 150 000
150 000 150 000
400 000 200 000
200 000 100 000
30 000 15000
10000 »
4000 000
2 000 000
200 000
20000 ©
10000 2 10 000
5000 7 5000
20000 Y 20 000
10000 v 10 000
ano 9 ano
10000 10000
20 000 20 000
5000 5000
Vysvétlivky:
ECOCIC  obsazeno v pojistént
OOof Ize pripojistit za priplatek
Poznamky:
(dilci pInéni, spoluticasti)
2 000Kt zaden
spoluti¢ast 1 000 K¢
10 000 K¢ za kazdych 12 hodin
1 000 K¢ za kazdych 6 hodin

10 000 K¢ za kazdych 24 hodin
spoluti¢ast 20 % (min. 1 000 K¢)

1 000Kt za den

pinéni do vyse limitu

u varianty STANDARD

plnént jako u zakladniho pojistént odpo-
védnosti za Skodu

CORPORATE OPTIMAL STANDARD BASIC

Cely svét/Evropa

7)
1
1)
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Kolik zaplatite

CORPORATE OPTIMAL STANDARD BASIC

1 rok Cely svét Evropa Cely svét Evropa Evropa
Osoba 4 880 K¢ 3480 K¢ 4 980 K¢ 2980 K¢ 1980 K¢
Partner 6 180 K¢ 4 380 K¢ 6 380 K¢ 3780 K¢

Rodina 7 380 K¢ 5280 K¢ 7 680 K¢ 4 580 K¢

Osoba: do 70 let (starSf osoby po dohodé s pojistitelem)

Partner: manzel/manzelka, druh/druzka

Rodina: 1-2 dospéli s max. 3 nezletilymi détmi, pficem?Z jednotlivé osoby mohou cestovat samostatné

Evropa: vSechny evropské staty véetné Pobalti s vyjimkou ostatnich statli na Uzemi byvalého SSSR, vSechny staty na pobfeZi Stredozemniho more

CORPORATE OPTIMAL STANDARD BASIC

Cena za osobu Cely svét Evropa Cely svét Evropa Evropa
Storno (20 000) obsahuje 890 K¢

Storno (40 000) 1290Ke 1290 K¢

Storno (80 000) 2 590 K¢ 2 590 K¢

Winter 490 K¢ obsahuje 490 K¢ 490 K¢
Golf 1890 K¢ 1890 K¢

Bike 2 190 K¢ 2190 K¢

Sport 2 490 K¢ 2 490 K¢

Car obsahuje obsahuje 390 K¢ 390 K¢
Pet 1 690 K¢ 1 690 K¢

Business 1790 K¢

CorporatePlus 1980 K¢

Pro pfipad zruSeni cesty (Storno)

Zajisti Vam odpovidajici pInéni pfi Ghradé stornopoplatkd.

Pro zimni sportovce (Winter)

Zahrnuje ndjem nahradniho vybaveni, kompenzaci pri nevyuZiti dovolené a odpovédnost za Skodu.

Pro golfisty (Golf)

Pojisténi golfového vybavent, jeho najem, stornované green fees, Hole-in-One a pfipadné Skody, kterou pfi hfe zplsobite.,
Pro cyklisty (Bike)

Uhrada Skody na jizdnim kole a dalsim cyklistickém vybaveni, pfipadny najem nahradniho vybaven!.

Pro vyznavace rizikovych sport(l (Sport)

VVhodné pro ty, ktefi provozuji adrenalinové sporty, napriklad rafting, surfing, potapén, paragliding, horolezectvi ¢i dalSi sporty.
Pro automobilisty (Car)

Uhrada naklad( na pfivolani havarijnf ¢i odtahové sluZzby, na ndhradni dopravu ¢i ubytovani v pfipadé poruchy vozidla.

Pro majitele domdacich mazli¢kd (Pet)

USetfete si starosti i finance jak pfi veterinarni pédi, tak v pripadé Skody, kterou méze zplsobit VaSe zvifatko v zahranici,
Pro pracovni cesty (Business, CorporatePlus)

Prinese \Vdm navysena pinéni i ochranu proti dalSim specifickym rizik(im na Vasich pracovnich cestach.
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7

Dllezité informace k pojisténi

CO POTREBUJETE ZNAT PRED UZAVRENIM POJISTNE SMLOUVY
(informace dle § 66 zak. ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé)

POJISTITEL A DEFINICE POJISTENI

ERV pojistovna, a. s. (do 30. 9. 2012 Evropska Cestovni
Pojistovna, a. s), se sidlem KfiZikova 237/36a, Praha 8,
Ceskd republika, IC 49240196, zapsand v obchodnim
rejstriku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1969,
je na zakladeé licence opravnéna poskytovat pojistént
pomoci 0sobdm v nouzi béhem cestovani véetné
pojisténi finan¢nich ztrat bezprostfedné souvisejicich

s cestovanim.

DOHLED V POJISTOVNICTVI

Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28,115 03 Praha 1,
Ceska republika

ZPUSOB VYRIZOVANI STIZNOSTI

StiZznosti souvisejici s pojisténim je moZné podat
pisemné k rukam statutarniho organu pojistitele, pfip.
se obréatit na Ceskou narodni banku.

PRAVO PLATNE PRO POJISTNOU SMLOUVU

Pojistna smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

B Seznamte se zékladnimi informacemi o navstévované
zemi a misté pobytu.

B Cestujete-li do méné vyspélych zem, zjistéte si u své
cestovni kanceldre, zdali nepotfebujete ockovani proti
nékterym exotickym nemocim.

m Nezapomente si poridit fotokopie dokladd a uloZte je

W QObrat'te se na nasi asistencni sluzbu v jakékoli tisfiové
situaci. Odkudkoli ze svéta jsou Vam k dispozici na tele-
fonu nasi asistencni koordinatofi, s nimiz mGzete hovo-
fit cesky 24 hodin denné 365 dni v roce.

B Pro pripad zdravotnich problém( je pripraven na asis-
tencni lince zkuseny ékar, ktery \Vam pomdze nepfijem-
nou situadi vyresit.

W \/ piipadé hospitalizace musite asistencni sluzbu telefo-
nicky informovat okamzité!

W P¥i pfevzeti od prepravce dlikladné zkontrolujte zavaza-
dla a pri jejich vykradeni ¢i poskozeni okamzZité reklamuj-
te u prepazky ,Baggage Claims” na letisti,

m Nikdy neodevzdavejte v zahranici Vas cestovni pas, at’
jste k tomu jakkoli vyzyvani.

PFi zruSeni (stornu) zajezdu nebo letenky

Jste-li nuceni nenadale zrusit jiz sjednany zahrani¢ni
zdjezd nebo letenku, oznamte tuto skutecnost ne-
prodlené pojistovné pomoci on-line aplikace hlase-
ni Skod (www.ERVpojistovna.cz) nebo e-mailem na
claims@ERVpojistovna.cz.

P¥i onemocnéni nebo Urazu

B ocitnete-li se v zahrani¢i v nemocnici, vZzdy neprodlené
informujte asisten¢ni sluzbu (tel. +420 221 860 606)

W nékterd zdravotnickd zafizeni v zahranici po Vas mohou
vyZadovat Uhradu oSetfeni v hotovosti

W zaplatite-li ambulantnf oSetfeni v hotovosti, uschovejte
si Ucty, aby Vadm mohly byt po navratu proplaceny

W nebudete-li schopni ubradit Ucty v hotovosti, obrat'te
se na asistentni sluzbu

B neuhrazujte Zadné ¢ty zaslané na Vasi adresu a pre-
dejte je ihned pojistovné

W dojde-li k Urazu pfi dopravni nehodé, predejte pojist'ov-
né veskeré doklady policie

W pii Urazu, jehoZ nésledkem mlzZe byt trvalé postiZeni,
vzdy informujte asisten¢ni sluzbu

W vyZaduje-li Vase onemocnéni ¢i Uraz lékarsky prevoz,
asistencni sluzba musi byt rovnéz predem informovana

PLATNOST A ZANIK POJISTNE SMLOUVY

Tyto informace se nachazeji ve vSeobecnych pojistnych
podminkach,

PLACENI A VYSE POJISTNEHO

Pojistné se plati najednou za celou dobu, na kterou
bylo pojiSténi sjedndno (jednordzové pojistné). Stanovi
se na zakladé pojistné matematickych zdsad podle
zemépisné oblasti, pro kterou se pojisténi sjednava,
véku pojisténého a Gcelu cesty tak, aby byla zajisténa
trvald spinitelnost vsech zévazkd pojistitele.
ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJ0

Pojist'ovna je opravnéna pro Ucely uzavreni pojistné
smlouvy a likvidace pojistné udalosti zpracovavat (tzn.
shromazdovat, uklddat na nosice informaci, vyhledavat,
pouzivat, uchovavat, tfidit nebo kombinovat, blokovat
a likvidovat) osobni Uidaje pojistnik( a pojisténych
(jméno, prijment, rodné ¢islo nebo datum narozen,
adresa bydlisté) a v pfipadé pojistné udalosti souvisejici

se zdravotnim stavem rovnéz citlivé Udaje tykajici se

NEZAPOMENTE PRED CESTOU

na jiné misto nez origindly.
W | écCite-li se dlouhodobéji, pred kaZzdou cestou preventiv-
né navstivte svého Iékare a zajistéte si nezbytné léky.
W P¥i cesté do zemé s vizovou povinnosti si pfedem ovér-
te, zdali Vas pas ma dostatecnou platnost pro vyfizeni
viza na prislusném konzulatu.

PRI POBYTU V ZAHRANICI

W Priletecké preprave si cenné a kfehké véci (fotoaparaty,
kamery, penize, Iéky apod.) berte s sebou do kabiny.
Naopak do kabiny s sebou neberte ndizky, noze a jiné
ostré predméty. Zavazadla vzdy uzamknéte nebo jinak
mechanicky znesnadnéte pristup k jejich obsahu.

B PYi cestovani automobilem uloZte veSkerd zavazadla
do zavazadlového prostoru. Véci v kabiné vozu, byt pri-
kryté, velmi pfitahuji pozornost zlodéjt.

W \/ hotelu ukladejte cenné véci, vétsi financni obnosy,
Sperky, doklady, mobilni telefony apod. do hotelového
trezoru,

W P¥i ztraté doklad( a jinych vaznych zaleZitostech mlize-
te poZadat 0 pomoc nase zastupitelské Gfady. Kontaktni
telefon a adresu ziskate u asistencni sluzby.

JAK POSTUPOVAT V PRIPADE SKODY?

P¥i Skodé na osobnich vécech

W kradeZ osobnich véci neprodlené ohlaste na policii

W vyZadejte si policejnf protokol obsahujici seznam odci-
zenych védi, pribliznou dobu odcizeni, kde byly odcizené
véci uloZeny, zda bylo vozidlo Tadné zabezpeceno a jaké
¢asti vozidla byly poskozeny

W dojde-li ke Skodé na osobnich vécech v ubytovacim zafi-
zeni, pozadejte pisemné provozovatele o ndhradu Skody,
prevzeti zadosti si nechte potvrdit

W poskodi-li se osobni véci pri prepravé, vyzadejte si
od dopravce protokol PIR i jiné vérohodné potvrzeni

W zdokumentujte okolnosti Skody (fotografie atd.)

pfi uplatnéni Skody prilozte origindly Gc¢td na védi,

zanéZ pozadujete nahradu

P¥i odpovédnosti za Skodu

W syou odpovédnost za Skodu bez souhlasu pojistovny
neuznavejte, vzniklou Skodu neuhrazujte ani ¢astecné,
nepodepisujte Zadny dokument, jehoZ obsahu nebude-
te rozumet

W poskozeného informujte o svém pojisténi a predejte mu
kontakt na pojistovnu

W snazte se zajistit pisemnd prohldseni poskozeného
a pripadnych svédka

W zdokumentujte okolnosti Skody (fotografie atd), vzdy
kontaktujte asistencni sluzbu

zdravotniho stavu.

Pokud tyto osoby (subjekty Gidajll) odmitnou uvedené
(daje poskytnout, nem(ize byt pojistna smlouva
uzavrena, resp. provedena likvidace pojistné udalosti,
Osobni Udaje je pojiStovna opravnéna zpristupnit tretf
strané zcela vyjimecné, a to vyhradné v souvislosti

se Setfenim pojistné udalosti. Subjekt Gdajd mé pravo
pozéadat pojistovnu o informaci o zpracovani svych
osobnich tdajli (pojistovna je opradvnéna pozadovat

za tuto informaci pfimérenou Uhradu), o opravu
osobnich Gdajd, o vysvétlent, pfip. odstranéni stavu, kdy
Zjisti nebo se domniva, Ze pojiStovna zpracovava jeho
osobni Gidaje v rozporu s ochranou jeho soukromého

a osobniho Zivota ¢i se zékonem, Nevyhovi-li pojistovna
této zadosti, ma subjekt (idajd prévo obratit se na Utad
pro ochranu osobnich (dajd. Pojistovna je opravnéna
uchovévat osobni Gidaje po dobu existence zévazkd
vyplyvajicich z pojistné smlouvy nebo s ni souvisejicich.

W Pripravte se na odlisna pravidla silni¢niho provozu.

W Zavazadla oznacte skrytou jmenovkou s adresou, kte-
rou uloZte také dovnitr zavazadel.

B Cestujete-li letecky, pouZijte pevnych, dobfe uzamyka-
telnych zavazadel a pokud moZno je vyrazné odliSte.

B \/ méné vyspélych zemich se vyhnéte poZivani vody
z vodovodu, kostek ledu, mistnich mlé¢nych vyrob-
k(i a jidel proddvanych pouli¢nimi prodejci. | zuby si
Cistéte vodou prodavanou v lahvich a pfi sprchovani
vodu nepolykejte. Zabranite tim Zalude¢nim a stiev-
nim problémdm a mozné nakaze parazity.

non-stop: +420 221 860 606
fax: +420 221 860 600
e-mail: help@euro-alarm.cz

£) EUROALARM

Assistance Prague

Ozndmeni pojistné udalosti

Pojistnou uddlost oznamte pomoci on-line aplikace hlase-

ni Skod (www.ERVpojistovna.cz) nebo na prislusném skod-

nim protokolu, ktery si miizete stahnout na www.ERVpo-

jistovna.cz, nebo \Vam jej na pozadani obratem zasleme.

W vyypliite dlkladné vSechny poZadované informace,
urychlite tak vyplaceni pojistného pinéni

W nezapomenite vzdy priloZit origindly doklad( (u on-line
hlaSent jejich scany) podle uvedeného seznamu

W Skodnf protokol spolu s doklady vyplite a zaslete nej-
pozdéji do 1 mésice po vzniku pojistné udalosti

ERV pojistovna, a. s.

oddéleni Skod

Kf¥izikova 237/36a, 186 00 Praha 8
tel.: 221860 840

fax: 221 860 849

e-mail: claims@ERVpojistovna.cz



